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RAPOR HAKKINDA

Birlesmis Milletler Strdurulebilir Kalkinma Amaclari
ile uyumlu hazirladigimiz Gcuncu Surdurulebilirlik
Raporumuzu paydaslarimiza sunmanin gururunu yasiyoruz.

Qua Granite olarak, sirdurulebilir Gretim an-
layisimiz dogrultusunda hayata gecirdigimiz
ve gelece@e yonelik planladigimiz yatirimla-
rin cevresel, ekonomik ve toplumsal etkilerini
kapsamli bicimde 6lclyor, elde ettigimiz so-
nuclari tim paydaslarimizla seffaflik ilkesine
uygun sekilde paylasiyoruz. Bu dogrultuda,
Birlesmis Milletler Surdurulebilir Kalkinma
Amaclari ile uyumlu hazirladigimiz tciincii
Siirdiiriilebilirlik Raporumuzu paydaslari-
miza sunmanin gururunu yaslyoruz

2024 yilina ait bu raporumuzda, Séke Orga-
nize Sanayi Bolgesi'nde gerceklestirdigimiz
seramik, teknik granit ve tirevlerinin Uretimi
faaliyet alanina iliskin veriler yer almaktadir.
Raporlama donemi 1 Ocak 2024- 31 Aralik
2024 tarihleri arasini kapsamaktadir. Rapor
Tirkce ve Ingilizce olarak iki dilde hazirlan-
mistir.

Sirduralebilirlik Raporumuzu, Global Repor-
ting Initiative (GRI) Standartlarini esas alarak
hazirladik. Raporumuzu, kurumumuzun cev-
resel, sosyal ve ydnetisim performansi; GRI
Standartlarinin belirledigi raporlama ilkeleri,
konu basliklari ve aciklama gereklilikleri dog-
rultusunda ele aldik. Raporicerigini deger ya-
ratma yaklasimimiz, insan kaynagimiz, cevre-
sel etkilerimiz ve yonetisim uygulamalarimiz

gibi temel basliklar altinda yapilandirdik. Bu
kapsamda surdurulebilirlik  performansi-
mizin uluslararasi olcekte karsilastirilabilir,
seffaf ve glvenilir bir sekilde degerlendiril-
mesini sagliyoruz. Bu yaklasim dogrultusun-
da hazirladigimiz rapor ile paydaslarimizin
karar alma sureclerini destekleyerek, uzun
vadeli deger yaratma hedeflerimizle uyumlu
srdurulebilirlik alanindaki uygulamalarimi-
za iliskin buttncul bir yaklasim sunuyoruz.

Raporlama siireci, Cevre ve Surdurdlebilirlik
Yoneticimiz Aybala SARIile Kurumsal Finans-
man ve Yatirimci iliskileri Direktériimiiz Hay-
rettin BUYUKIZGI tarafindan yuritilmistir.

Tirkiye Sirdurdlebilirlik Raporlama Stan-
dartlari (TSRS kapsaminda hazirladigimiz ve
Sinirli Givence Beyani ile destekledigimiz ilk
TSRS raporumuza buradan ulasabilirsiniz

Surdurulebilirlik — performansimiza ilis-
kin geri bildirimleriniz icin  bizimle
surdurulebilirlik@qua.com.tr  adresinden
iletisime gecebilirsiniz.

Gecmis donemlerdeki performansimizi ince-
lemek ve onceki yillara ait strdirdlebilirlik
raporlarimiza ulasmak icin bu linki ziyaret
edebilirsiniz.

KAYNAGIMIZ DEGER

KAYNAGIMIZ DOGA

KAYNAGIMIZ INSAN
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YONETIM KURULU BA!

Degerli Paydaslarimiz,

2024 yili, Tdrkiye'de ve kiresel olcekte eko-
nomik belirsizliklerin, jeopolitik gelisme-
lerin ve piyasalardaki dalgalanmalarin is
dinyasi Uzerindeki etkilerinin daha gorundr
hale geldigi; sirketlerin dayaniklilik, kaynak
verimliligi ve uzun vadeli de§er yaratma ka-
biliyetlerini yeniden tanimlamak zorunda
kaldigi bir dénem oldu.

Qua Granite olarak, faaliyetlerimiziyurutir-
ken yalnizca bugiini degil, yarini da gézeten
bir anlayisi benimsiyoruz. Sirdurdlebilirligi
cevresel, sosyal ve ekonomik boyutlariyla
bir bitln olarak ele aliyor, bu yaklasimin k-
resel rekabette bizi farklilastiran en giclu
yanimiz olduguna inaniyoruz.

Yuzyillardir vartigini koruyan dogal taslar-
dan ilham alarak, paydaslarimiza yarattigi-
miz degerin de kalici olmasini sagliyoruz.
Kaynaklarimizi dogru kullanarak, yenilikci
cozimler gelistirerek ve toplumsal faydayi
biyuterek, yalnizca bugiin icin degil, gele-
cek nesiller icin de deger yaratmayi stirdi-
ruyoruz.

2024 yili, bu yaklasimi daha da ileri tasiya-
rak somut projelerle giiclendirdigimiz bir yil
oldu. Dogal kaynaklari daha verimli kullan-
mak ve karbon ayak izimizi azaltmak adina
onemli yatirimlar gerceklestirdik. Bu kap-
samda en biytk adimlarimizdan biri, Aydin
Soke Organize Sanayi Bolgesi'nde yer alan
tesisimizde 150.000 m?lik alanda kurulu-
munu slrdirdigimiz 20,4 MWp kapasiteli
Glnes Enerji Santrali (GES) yatirimi oldu.

KAYNAGIMIZ DOGA |

KAYNAGIMIZ INSAN

\NI"NIN MESAJI

2025 yilinda tamamlanmasi planlanan 10,2
milyon ABD dolarlik bu yatirim hem enerji
maliyetlerimizin hem de cevresel etkimizin
dnemli dlciide azaltilmasini saglayacaktir.

Verimliligi artirmaya yonelik calismalarimiz
yil boyunca hiz kesmeden devam etti. 94.000
m?/giin kapasiteye sahip endistriyel atik su
aritma tesisinde prosesten gelen atik sulari
arittiktan sonra %100 geri donisimli kulla-
narak kuyu suyu ihtiyacimizi asgari seviyeye
indirdik. Sifir Atik Belgesi'ne sahip tesisimiz-
de, aritma camurlarini alternatif ham madde
olarak Uretime dahil etmeye devam ettik.

Kuruldugumuz ginden bu yana yalnizca
sektorel degil, ayni zamanda toplumsal bir
sorumluluk olarak gordigimiz toplumsal
cinsiyet esitligi alaninda da dnemli gelisme-
ler kaydettik. Bugiin %17 kadin calisan orani-
mizla, Uretimin yogun oldugu yapi sektoriin-
de ornek gosterilen bir konumdayiz. Gelecek
yillarda da bu alandaki onculigumizi sir-
dirmekte kararliyiz.

Kurumsal seffafligimizi daha da ileri tasimak
icin Etik Hattimizi devreye alarak calisanla-
rimizin, misterilerimizin ve tim paydaslari-
mizin givenle bildirimde bulunabilecegi bir
iletisim kanali olusturduk. Boylece hesap
verebilir, denetlenebilir ve seffaf kurumsal
yapimizi daha da saglamlastirdik.

Tdm bu calismalarimizin ulusal ve ulusla-
rarasi bagimsiz kuruluslar tarafindan takdir
edilmesi, degerlendirilmesi ve 6rnek goste-

rilmesi de bizlericin blyik bir gurur kaynagi
oldu. JCR Eurasia tarafindan kredi notumuz
AA- olarak belirlenirken, SAHA tarafindan
gerceklestirilen degerlendirmede Kurum-
sal Yonetim Derecelendirme puanimiz 9,23’e
ylkseldi. 2023 yilinda dahil oldugumuz Bor-
sa Istanbul tarafindan yiritilen BIST Sir-
durulebilirlik Endeksi'nde yer almaya devam
ederek, surdirdlebilirlik performansimizin
ulusal sermaye piyasalarinda da tescillen-
mesinin mutlulugunu yasadik.

Qua Granite olarak sirdurdilebilirligi, uzun
vadeli basarimizi destekleyen giclu bir is
modeli olarak goriyoruz. Bu yil Gclncisi-
nU hazirladigimiz ve sizlerle paylasmaktan
mutluluk duydugumuz bu rapor, strdirile-
bilirligin Sirketimizin temel bir degeri haline
geldiginin gostergesidir.

Bugiin attigimiz adimlarin yalnizca sektori-
muze degil, topluma ve gezegenimize de de-
ger kattigina inaniyor; yarini bugiinden insa
etmeye kararlilikla devam ediyoruz.

Ortak gelecegimize olan inancini daima can-
U tutan, sirdirilebilir projelere imza atan
ve raporlama sirecinde emegi gecen tim
calisma arkadaslarimiza; bu yolculukta bize
eslik eden tim paydaslarimiza tesekkir
ederiz.

Saygilarimizla,

ALi ERCAN
Yonetim Kurulu Baskani

‘ Qua Granite 2024 Sirdirilebilirlik Raporu
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2024 YILI SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSIMIZ

1.000+

Yerli ve Yabanci
Miisteri

S
ZA

m3/giin
Atik Su Aritma
Tesisi

73

Yurt Disi
Marka Tescili

5 Kita

100’e Yakin Ulkeye

ihracat

10,2

Milyon ABD Dolari

GES Yatirimi

4

Borsa istanbul
Siirdurilebilirtik
Endeksi

KAYNAGIMIZ DEGER |

"4 3 N
il Genis
Operasyon Agi

al
3.245

Milyon TL

ihracat Geliri

il

Capital 500
“Tirkiye'nin En

Biiyiik 500 Sirketi”

Listesi

KAYNAGIMIZ DOGA

%97,8

Yerel Tedarikci
Orani

52
9,23

Kurumsal Yonetim
Derecelendirme
Notu

I
Fortune 500
“Tirkiye'nin En
Buytuk Sirketleri”
Listesi

KAYNAGIMIZ INSAN

&
%17

Kadin Calisan
Orani

D
22

Yurt ici Marka
Tescili

4

iSO “Tiirkiye'nin
500 Biiyiik Sanayi
Kurulusu” Listesi
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QUA GRANITE HAKKINDA

Farkli kalinliklardaki Gretim kabiliyetimiz, farkli zevklere
hitap eden tasarim alternatiflerimiz ile sektorin en gucli

global oyuncularindan biriyiz.

Qua Granite olarak, 2016 yilinda Aydin
Soke Organize Sanayi Bélgesi'nde faaliyete
basladik. Seramik ve teknik granit Uretimi
alaninda ydrattiguimuz calismalarla, kisa
sirede sektdrin onci markalarindan biri
haline geldik.

Kuruldugumuz glinden bu yana yiksek tek-
nolojiye sahip kontinl sistemle donatilmis
tesisimizde cevre dostu ve yenilikci Uretim
anlayisimizla sektérde fark yaratmaya de-
vam ediyoruz. Kalite, estetik ve surdurile-
bilirligi bir araya getirerek hem yurtici hem
de yurt disi pazarlara katma degeri ylksek
drlnler sunuyoruz.

Farkli kalinliklardaki Uretim kabiliyetimiz,
farkli zevklere hitap eden tasarim alterna-
tiflerimiz, genis uriin portfoyimiz ve ulus-
lararasi kalite belgelerimiz ile sektérin en
glicld global oyuncularindan biriyiz. Tim bu
avantajlarin sonucunda da farkli pazarlar-
daki farkli Urdn ihtiyaclarina hizli ve kolay-
likla cevap verebiliyoruz.

Grup yapimiz icinde yer alan %100 bagli or-
takligimiz Qua Trading Ticaret A.S., teknik
granit ve seramik drinlerinin ihracatini
ylUraturken; %80 oraninda bagli ortagimiz
Qua Home Collection Tekstil Magazacilik
A.S. ise ev tekstili ve aksesuarlarinin top-
tan ve perakende satisini gerceklestiriyor.

Bu yapiyla, strdirilebilir biyimemizi hem
yap! malzemeleri hem de yasam alanlarina
yonelik yenilik¢ci cozimler sunarak pekisti-
riyoruz.

Yurt icinde yedi bdlgeye yayilan bayi agimiz
araciligiyla 81 ilde hizmet sunarken, ihracat
faaliyetlerimizle 5 kitada 100°e yakin llkeye
ulasiyoruz. 2024 yili itibariyla ihracat geli-
rimizi 3,2 milyar TL'nin Uzerine tasidik. En
ylksek ihracat hacmine sahip Ulkeler ara-
sinda Belcika, Almanya, Ingiltere, Romanya,
Fransave ABD yer aliyor.

Tlrkiye'nin ve Avrupa'nin en uzun firinlarina
sahip Uretim tesisimiz, ayni zamanda 20 mm
kalinliginda teknik granit tUretim kapasite-
siyle Avrupa’nin en biytklerinden biri konu-
mundadir. Yiksek teknolojiye sahip kontini
sistemimiz, tek sirlama bandinda iki Urinin
ayni anda ilerleyebildigi benzersiz bir tretim
modeli sunarken; tam otomatik paketleme
sistemimiz sayesinde Uretim sireclerimizde
maksimum verimlilik ve kalite sagliyoruz.

Qua Granite olarak, sirdurulebilirlik vizyo-
numuz dogrultusunda yiiksek performans-
li Urlnler Uretirken cevresel ve toplumsal
sorumluluklarimizi da on planda tutuyor;
dijitallesme, verimlilik ve ihracat odakli bi-
ylimemizle tlke ekonomisine deger katmaya
devam ediyoruz.

7 Qua Granite 2024 Sirdirilebilirlik Raporu

Halka Acik Kisim Q Yatirim Holding A.S.

%32,35 %37,90
Sermaye ve
Ortaklik Yapisi
Ali Ercan
%29,75
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lhracat faaliyetlerimiz kapsaminda 5 kitada 100°e
yakin ulkeye ulasirken, toplam ihracat gelirimizin

%80'ini Avrupa Ulkelerinden elde ettik.

YEREL VE KURESEL FAALIYETLERIMIiz

2024 yili itibariyla yurt icindeki erisim agimizi,
bayi yapilanmamizla Tiirkiye'nin 81 iline tasidik;
satis operasyonlarimizi yedi ayri bolge lzerinden
etkin bir sekilde yirtttik.

Yerel faaliyetlerimizin disinda, Sirketimizin faali-
yetlerinin biyik bir bolimini ihracat faaliyetleri
olusturmaktadir. Diinya genelindeki satis hacmi
ve Ustilin Urln kalitesiyle kiresel pazarlardaki
Ustiinliglimizi stirdirmeye devam ediyoruz.

ihracat faaliyetlerimiz kapsaminda 5 kitada 100e
yakin llkeye ulasirken, toplam ihracat gelirimi-
zin %80’ini Avrupa Ulkelerinden elde ettik. Asya,
Amerika ve Afrika pazarlarinda da biylimemizi
surdirduik.

Kiresel marka bilinirligimizi gliclendirme hede-
fiyle yurittiglimiz calismalar sonucunda, yurt
icinde 22 ve yurt disinda 73 tlkede marka tesci-
limiz bulunmaktadir. Ayrica, yil boyunca katildigi-
miz bes biylk uluslararasi fuar sayesinde global
olcektekigorinurligimizd artirdik:

Teknik ve operasyonel seffafligimizi desteklemek
amaciyla Urin kataloglarimizi ve kullanim kila-
vuzlarimizi dijital platformlar tzerinden kullani-
cilarimizla paylasarak misteri deneyimini daha
daileri tasidik.

BAYi DAGILIMI

Ic Anadolu Bélgesi

%25

Marmara Bolgesi

%19

Karadeniz Bolgesi

%9

Glineydogu Anadolu Bolgesi
%13

Ege Bolgesi
%15 Akdeniz Bélgesi Dogu Anadolu Bdlgesi
%10 %25
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MISYONUMUZ, VIiZYONUMUZ VE TEMEL DEGERLERIMIZz

Misyonumuz Vizyonumuz

» Lideri oldugu sektorde uluslararasi standartlarin » Yurt ici ve yurt disinda, kaliteli triin ve iyi
lzerinde, siirdirilebilir Giretim anlayisi ile hizmet hizmet anlayisiyla pazar payini her gecen
etmek giin artirmak

» Yenilikci ve yaratici iriinler ile sektore yon vermek » Cevre dostu ve is glivenligine duyarli yeni-

likci teknolojilerle etkin bir bicimde hizmet

» s birligi icinde oldugu tiim is ortaklari ve calisan-
2 A e W S sunmak
larimiz icin siirdiirilebilir deger yaratmak
» Alaninda lider ve tercih edilen bir firma ol-

mak

» Cevresel ve toplumsal siirdiiriilebilirlik an-

Te mel D eg e r'.e I'i m i y 4 layisiile iilkemiz gelecegine yatirim yapmak

cEvRe Stratejimiz

BIiLiNCi

» Yeni pazarlar ve mevcut is alanlarinda yeni
iriin gelistirerek organik ve inorganik bii-
ETiK ylimek.

DEGERLER » Bitilin is akisinda yaraticiligi 6n planda tu-

QUA

tarak yenilikci ve cevreye duyarli lriinler
GRANITE

MUSTERI
ODAKLILIK

» Insan kaynaklari siireclerinde calisanlara
saglanan faydayi artirmak, liretim dahil her
pozisyonda kadin istihdamini arttirmak.

» Misteri memnuniyetini siirekli gelistirmek.

9 Qua Granite 2024 Sirddrilebilirlik Raporu
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SURDURULEBILIR BASARI YOLCULUGUMUZ

Q 2015

169 milyon TL tutarinda yatirim tesvik
belgesi aldik ve fabrika yatirbmimiza
basladik.

Q 2016

Aydin Séke 0SB’de 5,5 milyon m? kapa-
siteli ilk Gretim hattimizi devreye aldik.

1SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Sertifi-
kasi'nialdik.

OHSAS 18001 is Sagligi ve Giivenligi Yo-
netim Sistemi Sertifikasi'ni aldik.

IS0 14001 Cevre Yonetim Sistemi Serti-
fikasi'ni aldik.

TSE Turk Standartlarina Uygunluk Bel-
gesi'ni aldik.

Q 2017

5,5 milyon m? kapasiteli ikinci tiretim
hattimizi devreye aldik.

20 mm kalinlikta teknik granit dretimine
basladik.

Q 2018

Uretim kapasitesi 11 milyon m?ye ulasti
ve Tirkiye'nin sadece teknik granit tre-
timi yapan en biiylik tesisi haline geldik.

TSE Cift Yildiz Tirk Standartlarina Uy-
gunluk Belgesi'ni aldik.

1S0 45001 is Sagligi ve Givenligi Yone-
tim Sistemi Sertifikasi'ni aldik.

Q 2019

60x120 cm ebatli karolarda denenme-
mis bir kalinlik olan 6,5 mm karo Ure-
timine basladik.

Q 2020

TSE Covid-19 Giivenli Uretim Belgesi'ni
aldik.

Urinlerimizin ic mekan hava kalite-
si kriterlerine uygunlugunu gosteren
Greenguard Gold Sertifikasi'ni aldik.

SASO Quality Mark ve Gost R Sertifika-
si'ni aldik.

Q 2021

Halka arz gerceklesti ve Yildiz Pazar'da
“QUAGR” koduyla islem gormeye bas-
ladik.

Sedex SMETA 4-Pillar Sosyal Uygun-
luk Denetimi basariyla tamamlandik.

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6z-
lesmesi (UN Global Compact)’'ne imza
attik.

Cevreye gosterdigimiz duyarliligin bir
gostergesi olarak Sifir Atik Belgesi’ni
aldik.

QB UPEC.F+ ve QB UPEC Sertifikalari'ni
aldik.

Turkiye in_ovasyon ve Basar Odiillerin-
de “Yitin Inovatif Yapi Uriinii Markas!”
odulind aldik.

KAYNAGIMIZ DEGER

| KAYNAGIMIZ DOGA

Q 2022

Kurumsal Yonetim Derecelendirme no-
tumuz 9,05’e yikseldi.

7 mm kalinlikta teknik granit tretimine
basladik.

ISO 14064-1 Karbon Ayak izi Belgesi'ni
aldik.

ISO 14046 Su Ayak izi Belgesi'ni aldik.

IS0 50001 Enerji Yonetim Sistemi Ser-
tifikasi aldik.

& Uluslararasi Elmas OdUlle_fi Tore-
ni'nde “Lider Inovatif Yapi Uriinleri
Markasi” odulind aldik.

Ege Ihracatcilar Birligi tarafindan Aydin
ili en fazla ihracat yapan 4. firma 6di-
lind aldik.

Sektdrimizde bir ilki gerceklestirerek
Metaverse Evreni'ne yatirim yaptik.

Sirdiiriilebilirlik Calisma Gruplari’ni
olusturduk.

Siirdiiriilebilirlik Komitesi'ni kurduk.

Q 2023

ALTIN CEKUL Uluslararasi Yap! Kata-
logu Odiilleri'nde iletisim ve Pazarlama
kategorisinde “Sahibinden.com Hedef-
leme & Viral Reklam Kampanyalar”
projemiz ile Tesvik Odiilii ald k.

Ege Yatirim Ihracat Inovasyon Teknoloji
Odilleri téreninde “Yilin Inovasyon ve
Yapi Uriinii Markasi” odilind kazandik.

KAYNAGIMIZ INSAN

Ege Ihracatcilar Birlikleri'nin diizenle-
digi Odil Toreni'nde “Seramik ve Top-
rak Uriinleri” kategorisinde 6ne cikarak
Ucilinciilitk 6dilundn sahibi olduk.

Tidrkiye Kurumsal Yonetim Dernegi XIlII.
Kurumsal Yonetim Odillerinde “Ku-
rumsal Yonetim Endeksi'nde Son Bir
Yilda Notunu En Cok Artiran Sirket”
odulindt kazandik.

Sirdirdlebilir is Odilleri'nde “Proses
Atik Sularinin %100 Kullanilmasi Proje-
si” ile finale kaldik.

EPD Uluslararasi Paydas Konferan-
si’'nda EPD slreclerimizden dolayi pla-
ket ile odillendirildik.

7 mm ve 20 mm urin gruplarimiz icin
EPD Belgesi’'ni aldik.

GRI referansli ilk Siirdiiriilebilirlik Ra-
porumuzu yayimladik.

Borsa istanbul Siirdiiriilebilirlik En-
deksi’ne dahil olduk.

LSEG ESG Skorumuz 83 oldu ve diinyada
kendisektérimizde 188sirketarasindan
6. siradayer aldik.

Q 2024

Kurumsal yonetim derecelendirme no-
tumuz 9,23’e yikseldi.

GRI referansli ikinci Siirdiiriilebilirlik
Raporumuzu yayimladik.

20,4 MWp kapasiteye sahip Giines
Enerji Santraliyatirimina basladik.
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Surdurulebilir dretim yaklasimimiz dogrultusunda enerji
verimliligini artirmak ve karbon emisyonlarini azaltmak
amaciyla yatirrmlarimiza devam ettik.

Seramik ve Yapi Malzemeleri Sektoriine
Genel Bakis

2024 yili, seramik ve yapi malzemeleri sektd-
ri acisindan kiresel ekonomik yavaslamaya
ve jeopolitik dalgalanmalara ragmen dretim,
ihracat ve surdurulebilirlik gindemlerinin
belirginlestigi bir donem olmustur. Dinya
genelinde seramik karo dretiminde onceki
yillara gore disis gozlemlenmis, ozellikle
Cin ve Avrupa'daki daralma kiresel Uretimi
etkilemistir. Bu sirecte Turkiye, diinya si-
ralamasinda uretimde dokuzuncu, ihracatta
ise altinci siradaki konumunu korumustur.

insaat malzemeleri sanayi genelinde (re-
tim artisi sinirli kalirken, seramik sektori-
ne 0zgl Urin gruplarinda dalgali bir seyir
izlenmistir. Turkiye IMSAD verilerine gére,
2024 yili boyunca insaat sektorinde %9'un
zerinde biylme yasanmis; bu durum yapi
malzemelerine olan talebin artmasina katki
saglamistir. Yil boyunca sektor, Avrupa Yesil
Mutabakati ve Sinirda Karbon Dizenleme
Mekanizmasi (SKDM] kapsaminda uygula-
maya alinan cevresel dizenlemelerin etki-
siyle surdurulebilirlik odakli bir dontsim
slirecine yonelmistir.

Enerji Yatirimlari ve Karbon Emisyonlari-
nin Azaltilmasi

Seramik sektorid enerji yogun bir yapiya
sahip oldugundan, karbon emisyonlarinin
azaltilmasi kritik nem tasimaktadir. Sektor
genelinde karbon ayak izinin azaltilmasi-
na yonelik yenilenebilir enerji yatirimlari ve
verimlilik projeleri 2024 yilinda da devam
etmistir. Surdirdlebilir tretim ilkesi dog-
rultusunda, fotovoltaik sistemler, enerji geri
kazanim uygulamalari ve alternatif yakit kul-
lanimi gibi alanlarda 6rnek projeler hayata
gecirilmistir.

Oua Granite olarak surdurilebilir Uretim
yaklasimimiz dogrultusunda, enerji verimli-
ligini artirmak ve karbon emisyonlarini azalt-
mak amaciyla yatirimlarimizi 2024 yilinda
da sirdirdiik. Uretim tesislerimizde enerji
yogunlugunu distrmeye yonelik iyilestirme
calismalari gerceklestirdik; karbon ayak
izimizi daha etkin izlemeye ve kontrol altina
almaya basladik. 1SO 14064 ve ISO 50001
standartlari cercevesinde ylrittigimuz uy-
gulamalar, iklim degisikligiyle micadeledeki
kararliligimizin bir géstergesi olmustur.

KAYNAGIMIZ DEGER

KAYNAGIMIZ DOGA

KAYNAGIMIZ INSAN

EKLER
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ihracat Performansi ve Satislarin Dagilimi

2024 yili seramik sektort ihracati 1,4 milyar
ABD dolari seviyesinde gerceklesmis; Al-
manya, ABD, ingiltere ve Fransa en cok ih-
racat yapilan Ulkeler arasinda yer almistir.
Ihracatta yasanan genel diisls, basta Avrupa
pazari olmak Uzere kiresel talep daralmasi
ve lojistik maliyet artislariyla iliskilendiril-
mistir.

12 Qua Granite 2024 Sirdirilebilirlik Raporu
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Qua Granite olarak, ylksek kaliteli teknik
granit Urinlerimizle, uluslararasi pazarlar-
da gicld konumumuzu 2024 yilinda da ko-
ruduk. Ihracatin toplam satislarimiz icindeki
payl, stratejik hedeflerimizle uyumlu bicimde
onemli seviyesini strdirdd. %100 bagli or-
takligimiz olan Qua Trading Ticaret A.S. ara-
ciligiyla gerceklestirdigimiz satis faaliyetleri,
markamizin yurt disi bilinirligini artirmamiza
katki sagladi. Strdurulebilir bliyime vizyo-
numuz dogrultusunda, ihracat pazarlarimiz-
da cesitliligi artirirken, stratejik Ulkelerde

odaklanmis bir biyime stratejisi izledik.

KAYNAGIMIZ DEGER |

KAYNAGIMIZ DOGA

Kurumsal Sorumluluk ve Etik Yonetisim

Sektdrde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkele-
ri dogrultusunda kurumsal yénetisim yapilari
guclendirilmeye devam etmektedir. 2024 yili
itibariyla bircok kurumda etik hat uygulama-
laridevreye alinmis, calisanlarin ve paydasla-
rin bildirim yapabilecegdi glvenli ve bagimsiz
mekanizmalar olusturulmustur.

Biz de, kurumsal yonetisim yaklasimimizi
gluclendirmek amaciyla etik hattimizi devre-
ye aldik. Calisanlarimizin ve is ortaklarimizin
etik disi durumlari giivenli sekilde bildirebile-
cedi bu sistem ile seffaflik kiltirini daha da
yayginlastirmayi ve i¢ kontrol mekanizmalari-
mizi giclendirmeyi hedefledik.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadin istihdami

Toplumsal cinsiyet esitligi, seramik sektdriin-
de halen gelismeye acik alanlardan biridir.
Tirkiye genelinde imalat sektorinde kadin
istihdam orani sinirli diizeyde seyretmekte
olup, sektorin geleneksel yapisi bu alanda
dondsim ihtiyacini artirmaktadir.

KAYNAGIMIZ INSAN

Qua Granite olarak, toplumsal cinsiyet esit-
ligini oncelikli kurumsal degerlerimiz ara-
sinda konumlandiriyoruz. 2024 yili itibariyla
kadin calisan oranimiz %17 seviyesine ulas-
mistir. Ozellikle idari ve teknik kadrolarda
kadin temsil oranini artirmaya yonelik sir-
dirdlebilir bir insan kaynaklari politikasi izli-
yoruz. Firsat esitligine dayali yaklasimimizla,
tim calisma arkadaslarimiz icin kapsayici ve
adil bir is ortami saglamayi stirdiriyoruz.

Sermaye Piyasasi ve Endeks Katilimi

Cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) perfor-
mansi yiksek sirketlerin yatirimcilar nez-
dindeki 6nemi artarken, Borsa Istanbul Siir-
durulebilirlik Endeksi bu sirketleri gorindr
kilan onemli bir platform haline gelmistir.
Endeks, kurumsal strdirlebilirlik itkelerini
benimseyen ve bu yonde somut adimlar atan
sirketlerin performansini degerlendirerek
yatirmcilarla bulusturmaktadir.

2023 yilinda Borsa istanbul Sirdirilebilir-
lik Endeksi'ne dahil edilmemizin ardindan,
2024 yili boyunca da bu statimizi korumayi
basardik. Endekste yer aliyor olmamiz, sir-
dirdlebilirlik alanindaki stratejilerimizin ve
performansimizin bagimsiz bir degerlendir-
me tarafindan teyit edildigini gdstermektedir.
Bu sirec, cevresel, sosyal ve yonetisim ala-
nindaki gelisimimizi sirdirdlebilirlik odakli
yatirmcilarla bulusturmamiza olanak sag-
lamistir.
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SURDURULEBILIRLIK EKOSISTEMINDEKI GELISMELER

%100

Uretim siireclerinde
kullandigimiz suyun
tamamini geri

2024 yili itibariyla Turkiye'de Turkiye Surdurulebilirlik
Raporlama Standartlari (TSRS) kapsaminda raporlama
zorunlulugu yururluge girdi.

Surdurulebilirlik alaninda kiresel 6lcekte
yasanan gelismeler, sirketlerin yalnizca
cevresel etkilerini azaltmalarini degil, ayni
zamanda seffaflik, hesap verebilirlik ve
sosyal sorumluluk cercevesinde biitinciil
bir déntistim gerceklestirmelerini zorunlu
kiliyor. Bu donlisimin dnemli bir ayagini
ise slrdurulebilirlik raporlamasi olustu-
ruyor. 2024 yili itibariyla Tirkiye'de de bu
yonde onemli bir adim atildi ve Turkiye
Surdurulebilirlik Raporlama Standartlari
(TSRS) kapsaminda raporlama zorunlulu-
gu yurdrlige girdi. Bu gelisme, sirketlerin
surdurulebilirlik performanslarini ulusla-
rarasi standartlara uygun ve karsilastirila-
bilir sekilde sunmalarini tesvik etmektedir.

Qua Granite olarak, 2021 yilindan bu yana
Global Reporting Initiative (GRI) standart-
larina uygun olarak sirdurulebilirlik ra-
porlarimizi yayimliyor; bu sayede cevresel,
sosyal ve ydnetisim performansimizi seffaf
bir sekilde kamuoyuyla paylasiyoruz. 2024
yili itibariyla TSRS kapsamindaki yikimli-
liklerimizi yerine getirerek raporlamamizi
bu yeni cerceveye uyumlu hale getiriyor;
hem ulusal regtilasyonlara tam uyum sag-
liyor hem de paydaslarimizin beklentilerini
karsiliyoruz.

Dinya genelinde karbon saliminin azaltil-
masiyoninde atilan adimlar, strdirilebilir
kalkinma hedeflerine ulasmada kilit rol oy-
namaktadir. Paris Iklim Anlasmasi ve Av-
rupa Yesil Mutabakati gibi kiiresel cerceve-
ler, sirketlerin emisyonlarini azaltmalarive
yenilenebilir enerji yatirimlarini artirmala-
ri yontnde glcli bir ivme yaratmaktadir.
Biz de bu dogrultuda onemli bir adim attik
ve 2024 yilinda devreye aldigimiz GES vya-
tirimlariyla enerji ihtiyacimizin onemli bir
kismini yenilenebilir kaynaklardan karsila-
maya basladik. Bu yatirim, karbon ayak izi-
mizi azaltma hedefimize somut katki sag-
larken, ayni zamanda enerji maliyetlerimizi
optimize etmemize imkan tanimaktadir.

Etik degerlere baglilik, kurumsal sirdi-
rdlebilirligin temel taslarindan biridir. Bu
kapsamda, Birlesmis Milletler Kiresel
ilkeler Stzlesmesi'ni (UN Global Compa-
ct] destekleyerek insan haklari, calisma
standartlari, cevre ve yolsuzlukla miica-
dele alanlarinda evrensel ilkeleriis sirec-
lerimize entegre ediyoruz. Ayni zamanda,
kadin istihdamini artirmaya yonelik strate-
jik hedefimiz dogrultusunda kadin calisan
oranimizi yikseltmeye devam ederek top-
lumsal cinsiyet esitligine katki sagliyoruz.

Baki'de 2024 yilinda gerceklesen COP29
zirvesinde alinan kararlarin somut adim-
lara donistugu, kiresel iklim politikasinda
“finansman ve uygulama” dénemi olarak
kaydedilmektedir. Bu yil itibariyla, gelis-
mis Ulkelerin gelismekte olan ekonomilere
saglayacagi yilik 300 milyar ABD dolarlik
yeni iklim finansmani hedefi (NCQG), ulus-
lararasi sermayeyi yesil projelere yonlen-
dirmistir.

Dinya genelinde artan su kitligr riski, su
kaynaklarinin verimli ve donglsel bicimde
kullanilmasini zorunlu hale getiriyor. Biz
de bu alanda giicli adimlar atarak uretim
streclerimizde kullanilan suyun %100°Und
geri kazanan bir sistem kurduk. Bu sayede
hem dogal kaynaklarin korunmasina katki
sagliyor hem de su stresinin azaltilmasina
yonelik sorumlulugumuzu yerine getiriyo-
ruz.

Tdm bu gelismeler i1siginda, sirdirilebi-
lirlik alanindaki kiresel egilimleri yakin-
dan takip ederek stratejik planlamamizi
sekillendiriyor; cevresel ve toplumsal et-
kilerimizi azaltirken, uzun vadeli deger ya-
ratmaya devam ediyoruz.

kazaniyoruz.
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SURDURULEBILIRLIK YONETISIMI VE ORGANIZASYONUMUZ

Surdurulebilirlik calismalarimizi, yoneticilerimizin yer
aldigi Surdurulebilirlik Komitesi ve calisma gruplarimiz
araciligiyla butuncul bir yapi icinde yurutuyoruz,

Gelecekte varligimizi sirdirilebilir bicim-
de devam ettirmek ve uzun vadeli basari
elde etmek icin riskleri dogru sekilde yo-
netmenin ve firsatlari degerlendirebilme-
nin kritik onem tasidiginin farkindayiz. Bu
nedenle sirdirilebilirligi tim  stratejik
kararlarimizi sekillendiren temel bir ilke
olarak benimsiyoruz. Cevresel etkilerimi-
zi azaltmak, toplumsal sorumluluklarimi-
z1 yerine getirmek ve kurumsal ydnetisim
ilkelerine bagli kalmak Uzere attigimiz her
adimi bu bilincle yirutiyoruz.

Teknik granit Uretiminde sirdurdlebilirlik
odagimizi on planda tutarak, yatirimlari-
mizdan Uretim sireclerimize kadar tim is
yapis seklimizi cevresel, sosyal ve yoneti-
sim risklerini 6ngdren ve firsatlari deger-
lendirerek kalici deger yaratan bir yakla-
simla ylrutiyoruz.

Surdurulebilirlik  calismalarimizi,  farkl
uzmanlik alanlarina sahip yoneticilerimi-
zin yer aldigi Surdirilebilirlik Komitesi ve
calisma gruplarimiz araciligiyla bitinciil
bir yapiicinde yuritiyoruz. Bu yapt, strdi-
rulebilirlik stratejimizin kurumsal 6lcekte
benimsenmesinive uygulamaya gecirilme-
sini saglamaktadir.

Surdurulebilirlik  Komitesi'nin operasyo-
nel yapisi, dogrudan Genel Midir’e bagli
olan Cevre ve Surdurdlebilirlik Yoneticisi
ile Kurumsal Finansman ve Yatirimci ilis-
kileri Direktori’'nden olusmaktadir. Strdi-
rdlebilirlik konularinin stratejik yonetimive
tim is birimlerine entegrasyonunu calisma
gruplari araciligiyla Sirdiriilebilirlik Ko-
mitesi saglamaktadir.

Calisma gruplarimiz teknolojiden inovas-
yona, kaynak kullanimindan enerji verim-
ligine, calisan bagliligindan sirket politi-
kalarindaki her turld iyilestirme ve yeniligi
kapsayan alanda ortak calismalar yurit-
mektedir. Qua Granite olarak, toplam dort

calisma grubumuz bulunmaktadir.

Cevre ve Enerji Calisma Grubumuz, dogal
kaynaklarin korunmasi, enerji ve su tike-
timinin azaltilmasi, cevre dostu Urinlerin
gelistirilmesi ve karbon emisyonlarinin
azaltilmasi gibi konularda projelerin yiru-
tilmesini takip etmektedir. Ayrica, dongu-
sel ekonomiilkeleri dogrultusunda tretim-
den gelen atiklarin yeniden kullanilmasi ve
kaynak verimliligini artiracak sistemlerin
devreye alinmasini saglamaktadir.

SURDURULEBILIRLIK KOMITESI VE CALISMA GRUPLARIMIZ

Genel Miidiir/Yénetim
Kurulu Uyesi
Komite Baskani

Kurumsal Finansman
ve Yatirimci Iliskileri
Direktorii

Uye

Cevre ve
Siirdiirilebilirlik
Yoneticisi
Uye

Raporlama ve
Paydas
itiskileri

Calisma Grubu

Cevre ve
Enerji
CalismaGrubu

Kurumsal Ar-Ge,
Sosyal inovasyon ve
Sorumluluk Dijitallesme
Calisma Grubu Calisma Grubu
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SURDURULEBILIRLIK YONETISIMI VE ORGANIZASYONUMUZ

Raporlama ve Paydas iliskileri Calisma
Grubumuz, dis paydaslarimiz ve topluma
yonelik uygulamalarin gelistirilmesi, te-
darik¢i degerlendirmelerinin yapilmasi,
paydaslarimiz arasinda sirdurulebilirlik
konusundaki farkindaligin artirilmasina
yonelik calismalar yapmaktadir.

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Calisma
Grubumuz, surdirdlebilirlik  yaklasimi
dogrultusunda yiritilecek sosyal sorum-
luluk projelerinin takibi, uygulanmasi ve
yonetiminden sorumludur.

Ar-Ge, Dijitallesme ve inovasyon Calisma
Grubumuz, Uretim sireclerimizi ve Urin
portfoylimizl daha strdirilebilir hale ge-
tirmeye yonelik teknolojik donlisim proje-
leri Uzerinde calismaktadir. Ayni zamanda
hibeler, tesvikler ve dijitallesme cozimleri
gibi alanlarda calismalar yaparak Sirketi-
mizin inovasyon odakli stratejilerini hayata

gecirmektedir.

Surdurulebilirlik uygulamalarimizi  ope-
rasyonel slireclere entegre etmek amaciy-
la olusturdugumuz doért tematik calisma
grubumuz, farkli alanlardaki uzmanlarin
is birligiyle calismalarini siirdirmektedir.

Sirddrulebilirlik Komitemiz 2024 yilinda,
strdurulebilirlik stratejisine yon veren ka-
rarlar almis, ozellikle donglsel ekonomi,
enerji verimliligi ve yenilenebilir enerjiye
gecis alanlarinda oncelikli yatirimlarin ha-

yata gecirilmesi yoninde calismalar ger-
ceklestirmistir. Bu kapsamda, 20,4 MWp
kapasiteli Glnes Enerji Santrali yatirimina
baslanmis olup, projenin 2025 yiliicinde ta-
mamlanmasi planlanmaktadir.

Ayrica, Uretim slreclerinde ham madde
kullanim verimliligini artiracak, geri do-
nustiridlmis malzeme kullanimini yay-
ginlastiracak ve urln tasariminda disik
enerji tiketimine odaklanacak Ar-Ge faali-
yetlerinin gelistirilmesine yonelik kararlar
da alinmistir.

Siirdiiriilebilirlik Politikamiz

Sirdurdlebilirligi uzun vadeli kurumsal ba-
sarimizin temelyapi taslarindan biri olarak
goriyor, bu dogrultuda gelistirdigimiz Sur-
durdlebilirlik Politikamiz ile cevresel, sos-
yal ve yonetisim alanlarindaki taahhtleri-
mizi sistematik bir cerceveye oturtuyoruz.

Slrdurdlebilirlik stratejisinden yola cika-
rak olusturdugumuz, Sirdiriilebilirlik
Politikamiz kurumsal web sitemizde tim
paydaslarimizin erisimine agiktir.

Politikamiz dogrultusunda, slrdirilebi-
lirlik hedeflerimizi yalnizca belirlemekle
kalmiyor, ayni zamanda uretimden diji-
tallesmeye, calisan gelisiminden karbon-
suzlasmaya kadar genis bir alanda somut
adimlar atiyoruz.

SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZIN TEMEL iLKELERI

Paydaslarina

Deger
Yaratmak

sirdiirilebilir %

Biiyime ve
Karllk

Etik Yonetim

ilkelerine
Uyum

QUA

GRANITE

Atik Suyun ve
Atiklarin Geri
Kazanimi

® Siirdiiriilebilir

Duyarlulik

SIS

Kalkinma
Amaclarina
Uyum

Firsat Esitligi ve
Insan Haklarina

16 Qua Granite 2024 Sirdirilebilirlik Raporu


https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/surdurulebilirlik-politikasi
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/surdurulebilirlik-politikasi

GIRIS | SURDURULEBILIRLIK STRATEJIMIZ |  KAYN

PAYDASLARLA ETKILESIMiMIiz

Paydas iletisimi stratejimiz
yonlu iletisim ve dijitallesn

Paydaslarimizla kurdugumuz acik, dizenli
ve karsilikli etkilesime dayali iletisimi, slr-
duridlebilirlik yaklasimimizin temel unsur-
larindan biri olarak gériyoruz.

Bu dogrultuda; Ust yonetimimizden cali-
sanlarimiza, hissedar ve yatirimcilardan
bayilere, musterilerden tedarikcilere ka-
dar tim paydas gruplarimizla ihtiyac ve
beklentileri dikkate alan cok kanalli bir
paydas katilim slreci yuritiyoruz.

Yanda yer alan Paydas Katilim Tablosu, i¢c
ve dis paydaslarimizla yurattigimuz ileti-
sim yontemlerini ve etkilesimde bulundu-
gumuz platformlari ortaya koymaktadir.

Ayrica, paydas geri bildirimlerinin karar
alma sireclerimize sistematik bicimde
entegre edilmesini saglayan yaklasimimizi
yansitmaktadir. Bu yapi sayesinde, paydas-
larimizla seffaf, kapsayici ve sirekli bir ile-
tisim zemini olusturmayi hedefliyoruz.

-ulebilirlik, seffaflik, cift
<Li bir yapiya sahiptir.

Paydas Grubu Paydaslar

ic Paydaslar

Ust Yonetim

KAYNAGIMIZ DOGA

iletisim Yontemi

E-posta, telefon ve yliz ylize gérismeler
Duyurular ve bildirimler
Kurum iciyayinlar

Calisanlar

E-posta, telefon ve yliz yiize gorismeler
Toplantilar ve egitimler

Dijital iletisim araclari

Dijital egitim programlari

Calisan memnuniyeti anketleri
Calisanlara 6zel dizenlenen etkinlikler
Duyurular ve bildirimler

Kurum iciyayinlar

Dis Paydaslar

Hissedarlar ve
Yatirimcilar

E-posta, telefon, ylz ylze gérismeler
internet sitesi

Haberler

Sosyal medya

Bayiler

E-posta, telefon ve yiiz yiize gérismeler
Bayi ziyaretlerive toplantilari

Sergiler, konferanslar, fuarlar

internet sitesi

Haberler

Sosyal medya

Misteriler

E-posta, telefon ve yliz yiize gorismeler
Misteri memnuniyeti anketleri
Sergiler, konferanslar, fuarlar

internet sitesi

Haberler

Sosyal medya

Tedarikciler

E-posta, telefon ve yliz ylize gorismeler
Toplantilar
Tedarikci denetimleri

KAYNAGIMIZ INSAN
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PAYDASLARLA ETKILESIMIiMiz

PAYDAS ILETISIM STRATEJIMiz

Qua Granite olarak 2024 yili itibariyla paydas
iletisimi stratejimiz; srdirdlebilirlik, seffaf-
lik, cift yonld iletisim ve dijitallesme odakli
bir yapidadir. Paydas iletisim stratejimizin
temel basliklari sunlardir;

» Kurumsal surdurdlebilirlik anlayisimiz
dogrultusunda faaliyetlerimizi yirutuyor, bu
kapsamda paydaslarimizla seffaf ve dizenli
bilgi paylasimina 6nem veriyoruz.

» Yatirimcl iliskileri kapsaminda gelen bilgi
taleplerini mevzuata uygun sekilde karsiliyor
ve etkin iletisim politikamiz dogrultusunda
hareket ediyoruz.

» Global Reporting Initiative (GRI) standart-
larina ve Birlesmis Milletler Sirdurdlebilir
Kalkinma Amaclari'na uygun sekilde sirdi-
rilebilirlik raporumuzu yayimliyoruz.

» Sosyal medya, mobil uygulamalar, mailing
calismalari ve 3D similasyon programlari
gibi dijital araclari kullaniyoruz.

» Mimarlara yonelik iletisim stratejimiz kap-
saminda, mimarlik ofislerinde dzel sunum-
lar ve bilgilendirme toplantilari dizenliyoruz.

KATILDIGIMIZ FUARLAR

2024 yili boyunca ulusal ve uluslararasi pa-
zarlarda markamizi daha genis kitlelere ta-
nitmak ve yeni is birlikleri kurmak amaciyla
bircok onemli fuarda aktif olarak yer aldik.

»

»

»

»

The Big 5 Construct Saudi Fuariile yilin
ilk fuar katilimini gerceklestirdik. Suudi
Arabistan pazarina yonelik bu dnemli
organizasyonda, yeni Urtnlerimizi ilk
kez tanittik ve bolgedeki is potansiyelini
artiracak temaslarda bulunduk.

Coverings Fuari, Amerika'da dizen-
lenen ve sektorin en prestijli etkinlik-
lerinden biri olarak ¢ne cikmaktadir.
Bu yil Atlanta’da 40'tan fazla llkeden
1.000°1 askin katilimcinin yer aldigi bu
fuarda, 0zel olarak sectigimiz Urinle-
rimizi sergiledik. Hem mevcut musteri-
lerimizden hem de yeni ziyaretcilerden
oldukca olumlu geri bildirimler aldik.

MosBuild Fuari, Moskova'da gercekle-
sen ve 15 farkli sektorden 1.400°U as-
kin firmanin katilim sagladigi biyik bir
platform oldu. 57.500°0 askin ziyaretci-
ye ev sahipligi yapan fuarda yeni Urin
portfoyimuzl tanitarak markamiza du-
yulan ilgiyi artirdik.

Cersaie Fuari, Italyanin Bologna seh-
rinde dizenlenen ve sektorin kiresel
vitrini niteligindeki etkinliklerden biri-
dir. 60x120, 100x100 ve 30x90 ebatla-
rindaki yeni koleksiyonlarimizi burada
sergiledik. Ayrica, Palazzo Re Enzo
Sarayi'nda gerceklestirdigimiz iki 6zel
gece etkinligi ile 1.000'e yakin uluslara-
rasiisortagimizi agirlayarak markami-
zin yaratici gicini ve tasarim vizyonu-
nu yansittik.

» The Big 5 Global Fuari kapsaminda Du-
bai'de yerimizi aldik. Yapi sektorinin
diinya capindaki bu onemli bulusmasin-
da, en gincel sektorel yenilikleri kes-
fetme, uluslararasi baglantilar kurma
ve markamizi klresel dlcekte tanitma
firsati elde ettik.

KURUMSAL ETKINLiKLERiMiz
» Hedef Paylasim Toplantisi

2024 yili icin belirledigimiz stratejik he-
deflerimizi yoneticilerimiz ve ekiplerimizle
paylastik. Satis, pazarlama, performans ve
verimlilik ekseninde alinan taktiksel karar-
larla strdurulebilir buylime hedefimizi pe-
kistirdik.

» Zirve Bulusmalari

60 bayinin katilimiyla gerceklesen etkinlik-
te, Fas Marrakech'te is ortaklarimiz ile bir
araya geldik. Gala gecemizde, Uc farkli ka-
tegoride 23 6dild, Yonetim Kurulu Baskani-
miz Sayin Ali Ercan’in takdimiyle sahipleri-
ne ulastirdik. “Hayallerimiz var, isimiz cok”
mottosuyla gerceklestirdigimiz bulusmada,
is ortaklarimizla birlikte biylmeye olan
inancimizi bir kez daha vurguladik.

» Bayi Egitimleri

Bayi ve tali bayilerimize &zel egitim prog-
ramlari dizenleyerek, Urin portfoyimiz ve
hizmet sireclerimizle ilgili glincel bilgileri
paylastik. Bu sayede bayi calisanlarimizin
hem Urin bilgisi hem de misteri deneyimi
yetkinliklerini artirmayi hedefledik.

» Hedefimiz 1 Gliclimiiz 1 Zirvesi

Grup sirketlerimizin is ortaklarini bir araya
getirdigimiz ozel bir etkinlik oldu. Bu etkinlik,
sadece Qua Granite markamizicin degil, Q Ya-
tirim Holding binyesindeki tim markalarimiz
adina gicld biris birligi ortami sagladi.

» Zirvenin ikinci gininde, grup sirket-
lerimizin  sundugu detayli sunumlarla
yenilikci Urin ve hizmetlerimizi aktar-
dik; sektorel egilimleri paylasip vyeni
is  birligi  firsatlarini  degerlendirdik.

»  Etkinligin G¢lncl glininde ise, katilimcila-
ri Soke'deki Uretim tesisimizde agirlayarak
dretim sireclerimize dair gézlem yapma
firsati sunduk. Tirkiye genelinde Seramik
ve Banyo kategorilerinde en ylksek ciroya
ulasan bayilerimize oduller takdim ettik.

» [ki Design Group Mimar Bulusmasi

Mimari iliskiler ekibimizle, mimarlara ve ic
mimarlara, 2024 yeniliklerimizi ve ileri tekno-
loji Uretim altyapimizi tanittik. Bu bulusmada
yurt ici ve yurt disindaki yatirimlarimiza, sir-
dirdlebilirlik yaklasimimiza ve sektdre kazan-
dirdigimiz yenilikci tasarim anlayisimiza yone-
lik bilgi verildi.

» LiveArch Master Sponsoru

Bursa'da dizenlenen YapiArch'in dizenledigi
“LiveArch Master” etkinliginde 4507yi askin
mimar, ic mimar ve mimarlik 6grencisiyle bu-
lustuk. Etkinlik boyunca, Uretim teknolojimiz,
slrdirdlebilir Gretim anlayisimiz ve Ar-Ge ya-
tirimlarimizla ilgili kapsamli bilgileri katilim-
cilarile paylastik.
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ONCELIKLENDIRME ANALiZzi

Paydaslarimizin beklentilerini butincul bir bakis acisiyla
degerlendirmek amaciyla kapsamli bir onceliklendirme

calismasi gerceklestirdik.

Qua Granite olarak surdurilebilirlik stra-
tejimizi saglam bir analiz altyapisi Uzerine
insa etmek ve paydaslarimizin beklentile-
rini bUtlnciul bir bakis acisiyla degerlen-
dirmek amaciyla kapsamli bir dnceliklen-
dirme calismasi gerceklestirdik. Sirecin
ilk asamasinda, kiresel sirdirilebilirlik
trendleri ve sektorel gelismeleri dikkate
alarak detayli bir benchmarking analizi
ylruttik. Bu kapsamda sektérimiuze ilis-
kin mevzuat degisikliklerini, iklim ve cevre
odakli politikalari, yatirimci egilimlerini ve
toplumsal beklentileri de degerlendirdik.
Yapilan analizler sonucunda, Qua Grani-
te’in faaliyet alaniyla dogrudan baglantili
ve Sirketimiz acisindan dncelikli olabilecek
25 slrdurdlebilirlik konusu belirledik.

Paydaslarimizin onceliklerini belirlemek
amaciyla yurittigimiz anket calisma-
si kapsaminda; i¢c paydaslarimiz olan Qua
Granite Ust yodnetimi ve calisanlarimizin
yani sira dis paydaslarimiz arasinda yer
alan tedarikcilerimiz, hissedar ve yatirim-
cilarimiz, musterilerimiz ve bayilerimizle
etkilesim sagladik.

Calisma sonunda belirlenen veriler, strdi-
rilebilirlik konularinin hem is stratejimiz
Uzerindeki etkisini hem de paydaslarimiz

nezdindeki onem derecesini gdsterecek
sekilde degerlendirildi. Bu dogrultuda,
strdirilebilirlik onceliklerimizi “Cok Yiik-
sek Oncelikli”, “Yiiksek Oncelikli” ve “On-
celikli Konular” olmak Uzere ¢ ana baslik
altinda gruplandirdik. Bu yontemle, sirdi-
rdlebilirlik stratejimizi hem dis paydaslari-
mizin beklentilerine hem de sirket icindeki
dnceliklerimize uyumlu hale getirdik.

Tdm bu sirec sonunda elde ettigimiz bul-
gulari gorsel olarak yansitan cift yonlu
onceliklendirme matrisimizi olusturduk.
Bu matris, bir taraftan paydaslarimizin en
ylksek dneme sahip gérdigi konulari, di-
ger taraftan Sirketimizin stratejik etkisinin
glicli oldugu alanlari bir araya getirerek,
Qua Granite icin kritik 6neme sahip sirdu-
rdlebilirlik basliklarini net bir sekilde orta-
ya koydu. Gerceklestirdigimiz bu calisma
sayesinde mevcut stratejilerimizi yeniden
degerlendirme ve uzun vadeli strdurilebi-
lirlik yol haritamizi daha saglam temeller
izerine kurma imkani bulduk. Oniimiizdeki
donemde belirledigimiz bu oncelikler dog-
rultusunda hayata gecirecegimiz aksiyon-
larla, slrdurdlebilirlik alanindaki etkimizi
artirmayi ve paydaslarimiza karsi sorum-
lulugumuzu daha da giiclendirmeyi amac-
liyoruz.

Oncelikli

Paydaslar icin Onemi

2]

Yiiksek Oncelikli

Cok Yiiksek Oncelikli

Qua Granite i¢in Onemi

. Cevresel

Cok Yiiksek Oncelikli Konular
@ Enerji Verimliligi
e Su Yonetimi
© Uriin Yasam Déngisii
o Dongisel Ekonomi ve Atik Yonetimi
© Cevre Dostu Uriinler
© Urin Kalitesi ve Givenligi
oAr-Ge. inovasyon ve Dijitallesme

o Surdurdlebilir Finansal Performans ve

Kuresel Pazarlara Erisim

o Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti

. Sosyal

. Ekonomik . Yonetisim

Yiiksek Oncelikli Konular
@ Bilgi Guvenlisi
0 Operasyonel Mitkemmellik ve Is Strekliligi
@ is Sagligi ve Givenligi
@ iklim Degisikligi ile Miicadele ve Dekarbonizasyon
@D Kaynak Verimliligi
@ Kurumsal Sosyal Sorumluluk
0 Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik
@) Nitelikli Is Giicti ve Yerel Istihdama Katki
@ Proaktif Risk ve Kriz Ysnetimi

Oncelikli Konular

@ Biyocesitlilik

@ Etkin Paydas letisimi
@ Kurumsal Yonetisim

e Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi

@ Is Etigi, Seffaflik ve Yasal Uyum

e Calisan Haklari ve Gelisimi

@ Calisan Bagliigi, Memnuniyeti ve Refahi
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KATKI SAGLADIGIMIZ SURDURULEBILIR KALKINMA AMACLARI

Birlesmis Milletler tarafindan tanimlanan 17 Surdurulebilir

Kalkinma Amaci (SKA] dogrultusunda strdirilebilirlik

yaklasimimizi ele aliyoruz.

Etki Alani Kaynagimiz Doga

Dogayi, yasamin kaynagi ve surdurdlebilir kalkinmanin
temeli olarak gériyoruz. Tum faaliyetlerimizde cevresel
etkileri en aza indirmeye, dogal kaynaklari sorumlu
sekilde kullanmaya ve biyolojik cesitliligi korumaya
oncelik veriyoruz. iklim degisikligiyle miicadele,
dongusel ekonomi uygulamalari ve cevre dostu Uriinler
araciligiyla daha yasanabilir bir gelecek icin calisiyoruz.

Yaklasimimiz

Cevre Dostu Uriinler

Dongisel Ekonomi ve Atik Yonetimi

iklim Degisikligi ile Miicadele ve Dekarbonizasyon
Kaynak Verimliligi

Biyocesitlilik

Su Yonetimi

Enerji Verimliligi

Uriin Yasam Dongsdi

6 R 12 ™ 13 B
(] o) K2

Oncelikli Konular

SKA'lara Katki

Kaynagimiz Deger

Deger yaratma odagimizla, glicld yonetisim
uygulamalari ve sirdirilebilir finansal performansla
uzun vadeli biylmeyi hedefliyoruz. Paydaslarimizla
seffaf iletisim kurarak etik ilkelere bagli kaliyor,
riskleri proaktif sekilde yonetiyoruz. inovasyon,

dijitallesme ve kiiresel pazarlara erisim gibi alanlarda

rekabet glicimUzy artirirken, tedarik zincirinden
urdn kalitesine kadar her alanda is mikemmelligini
surdiriyoruz.

() Etkin Paydas iletisimi

) s Etigi, Seffaflik ve Yasal Uyum

) Kurumsal Yonetisim

) Proaktif Risk ve Kriz Yonetimi

) Uriin Kalitesi ve Gvenligi

) Ar-Ge, Inovasyon ve Dijitallesme

) Misteri Deneyimi ve Memnuniyeti

) Operasyonel Miikemmellik ve Is Siirekliligi
) Surdurdlebilir Finansal Performans ve Kiresel
() Pazarlara Erisim

) Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi

) Bilgi Glvenligi

§ ismen el e () Soic D SR 13 K,
-~
diI&SL S col®
v
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GOGLOKURUMLAR
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Kaynagimiz insan

Tdm calismalarimizda givenli ve kapsayici bir
calisma ortamiyaratmayi dnceliklendiriyoruz.
Calisanlarimizin gelisimi, refahi ve bagliligi

icin yetenek yonetimi, egitim ve firsat esitligi
uygulamalarini siirekli gelistiriyoruz. insan
haklarina saygili yaklasimimizla, yerel istihdama
katki saglayarak toplumsal deger Uretmeye devam
ediyoruz.

is Sagligi ve Guvenlii

Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik
Calisan Bagliigr, Memnuniyeti ve Refahi
Calisan Haklarive Gelisimi

Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Nitelikli Is Giicii ve Yerel istihdama Katki

1 Mo, e ome.
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KURUMSAL YONETIM

Qua Granite olarak, kurumsal yonetisim
ilkelerine uygun bir sekilde faaliyet goste-
riyor; seffaflik, hesap verebilirlik, adillik ve
sorumluluk iltkelerini tim is streclerimizin
temelinde konumlandiriyoruz. Yonetim Ku-
rulumuz, Tirk Ticaret Kanunu ve Sermaye
Piyasasi Kurulu diizenlemeleri dogrultu-
sunda yapilandirilmis olup, Sirketimizin
faaliyetlerinin yasal ve etik standartlara
uygun sekilde yuritilmesini saglamakta
ve hissedar degerini artirmaya odaklan-
maktadir.

KAYNAGIMIZ INSAN |

EKLER

Yonetim yapimiz; yasalara tam uyumu ve
etkin denetimi gozeterek kurumsallasma
adimlarimizi pekistirmektedir.

Sirketimizin paylari, 9 Nisan 2021 tarihin-
den itibaren "“QUAGR" koduyla Borsa Is-
tanbul Yildiz Pazar'da islem gérmeye bas-
lamistir. 2024 yili itibariyla Sirketimiz dahil
oldugu endeksler asagidaki gibidir;

BIST
Katilim
Tiim

BIST
Siirdiiriilebilirlik
Katilim

©

BIST Tiim @ Q' ,A éD
! GRANITE
@

@

L

BIST
Katilim 50

BIST

BIST Tas,
Toprak

®.0.0"

BIST
Katilim
Tiim

BIST Yildiz

@

BIST Sinai

3

BIST
Katilim 100

Kurumsal . BIST 100
Yonetim
BIST Aydin BIST 500
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KURUMSAL YONETIM

Kurumsal stratejilerimizi hayata gecirirken;
cevre bilinci, etik degerler, esitlik ilkesine
saygl, calisan memnuniyeti ve misteri odak-
lUlik gibi temel kurumsal degerleri benimsiyo-
ruz. Strec yonetimini proaktif bir yaklasimla
ele aliyor, musteri memnuniyetini artirmaya
yonelik surekli gelisim odakli uygulamalarla
uctan uca entegrasyon sagliyoruz.

Kurumsal yonetim uygulamalarimiza dair
performansimizi, SPK Kurumsal Yénetim il-
keleri esas alinarak yurutilen derecelendir-
me calismalariyla da belgelendiriyoruz. 2023
yilinda 9,13 olan kurumsal yonetim derecelen-
dirme notumuzu 2024 yilinda 9,23’e yiikselt-
tik. Bu artis, kurumsal yonetisime verdigimiz
onemi, iyilestirme kultirimuzi ve seffaflik
konusundaki kararliligimizi yansitmaktadir.

2021 yiindan itibaren her yil Kurumsal Yone-
tim Ilkelerine Uyum Raporu’nu yayimliyoruz.
Raporumuza buradan adresinden ulasabilir-
siniz.

Sirket ici denetim ve kontrol slreclerimizi,
kurumsal slrdurilebilirligin ve operasyonel
etkinligin temel bir parcasi olarak degerlen-
diriyoruz. ic Denetim Midirligiimiiz, finansal
raporlamanin glvenilirligi, yasalara uyum
ve operasyonel verimlilik konularinda Sir-
ketimizin mevcut ic kontrol sistemini yillik ic
denetim plani cercevesinde denetlemektedir.

Yuratilen denetimlerin sonuclari, Denetimden
Sorumlu Komite'ye sunulmakta ve bu komite
tarafindan Yonetim Kurulu'na raporlanmakta-
dir. Ic denetim faaliyetlerinin etkinligi, yil icinde
yapilan Denetim Komitesi toplantilarinda goz-
den gecirilmekte; ihtiyac halinde ic denetci, dis
denetci veya ilgili departman ydneticilerinin
goruslerine basvurulmaktadir. Ayrica, i¢c de-
netim slrecleri kapsaminda gerekli gorilen
durumlarda bagimsiz denetim kuruluslariyla
is birligi yapitmaktadir.

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal Yone-
tim Tebligi cercevesinde Denetimden Sorumlu
Komite, Riskin Erken Saptanmasi Komitesi ve
Kurumsal Yonetim Komitesi aktif sekilde gorev
yapmaktadir. Bu yapi sayesinde denetim faali-
yetlerimizi sirekli gelistirmeyi ve kurumsal
yonetim standartlarimizi yiiksek seviyede tut-
may! amacliyoruz.
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Qua Granite olarak risk yonetimini, yalnizca
bir kontrol mekanizmasi degil ayni zamanda
stratejik karar alma slreclerimizin ayrilmaz
bir parcasi olarak konumlandiriyoruz. Risk
yonetimi mekanizmamizi, kurumsal yoneti-
mimizin onemli bir parcasi olarak gorerek
bu mekanizmays, risklerin erken saptanmasi,
degerlendirilmesi ve yonetilmesini saglayan
slrecler Uzerine gelistirdik. Bu kapsamda,
strduralebilirlik ile iliskili risk ve firsatlar
genel bir cercevede ele alinmakta; ozellik-
le iklim degisikligi kaynakli risk ve firsatla-
ra iliskin detayli analizler, onceliklendirme
calismalari ve senaryo degerlendirmeleri
TSRS Raporu kapsaminda ele alinmaktadir.
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EKLER

Bu dogrultuda, Sirketimizin organizasyonel
yapisinda risk yonetimi ve ic kontrol sistem-
lerini izlemek, degerlendirmek ve gelistirmek
tUzere Riskin Erken Saptanmasi Komitesi ku-
rulmustur. Komite, yilda en az bir kez raporla-
ma yaparak, stratejik, finansal ve operasyonel
risklerin tespiti, degerlendirilmesi ve once-
liklendirilmesi konularinda calismalar yirit-
mektedir. Ayrica, bu risklerin Sirketimizin risk
istahina uygun sekilde yonetilmesini, gerekli
aksiyonlarin alinmasini ve ic kontrol sistem-
lerinin etkinligini saglamaya yonelik oneriler
gelistirilerek Yonetim Kurulu'na sunulmakta-
dir.

Bu biitlinsel yaklasim sayesinde, paydaslari-
miz icin strdlrdlebilir deger yaratirken, Sir-
ketimizin uzun vadeli basarisini ve dayaniklili-
gini da glvence altina aliyoruz.



https://yatirimci.qua.com.tr/kurumsal-yonetim-ilkeleri-uyum-raporu
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/Dosya/Pdf/QUA_2024_TSRS_Raporu.pdf
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YONETIM KURULU

Yonetim Kurulu, ortaklarin ac
kisiler arasindan secilen bes

Sirketimizin Yonetim Kurulu, Tirk Ticaret Ka-
nunu ve Ana Sozlesme hiikiimleri cercevesin-
de ortaklarin aday gosterdigi gercek ve tiizel
kisiler arasindan secilen bes Uyeden olus-
maktadir. Bu yapi icerisinde iki icraci ve Uc
icract olmayan Uye yer almakta olup, Uyeleri-
miz Uc yil siireyle gorev yapmaktadir. Bu Uye-
lerden ikisinin bagimsiz tye olmasi Kurumsal
Yonetim ilkeleri cercevesinde denge ve cesit-
liligi g6zeten bir anlayisi yansitmaktadir.

Yonetim Kurulumuz, Sirket isleri ve karar
alma sireclerini gerektiginde toplanarak yi-
ritmektedir. Toplantilar fiziksel ya da elekt-
ronik ortamda yapilabilmekte ve kararlar,
toplantiya katilan Uyelerin salt cogunlugu ile
alinmaktadir. Kurul, Tirk Ticaret Kanunu ve
Sermaye Piyasasi mevzuati dogrultusunda
faaliyet gostermekte, gorev ve yetkilerini bu
cercevede slrdirmektedir. Yonetim Kurulu,
2024 yilinda 22 toplanti gerceklestirmis ve
bu toplantilara katilim orani %100 olmustur.
Toplanti ¢agrilari, Yonetim Kurulu Ofis Sek-
reterligi tarafindan sézli veya yazili olarak
yapilmaktadir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi basta
olmak Uzere, ilgili mevzuat kapsaminda ku-
rulmasi gereken tim komitelerin olusumu,
gorev tanimlari ve calisma esaslari, Sermaye
Piyasasl Kurulu'nun Kurumsal Yonetim Teb-
ligi'ne ve Tirk Ticaret Kanunu'na uygun se-
kilde belirlenmektedir. Ihtiyac duyuldugunda

gosterdigi gercek ve tuzel
den olusmaktadir.

Yonetim Kurulu, gorev alanina giren konular
icin yeni komiteler veya alt komiteler de olus-
turabilmektedir.

Yonetim Kurulu'nda toplumsal cinsiyet esit-
ligi, cesitlilik ve kapsayicilik ilkeleri dogrul-
tusunda hareket edilmekte, bu yaklasimi
destekleyen politika ve hedefler Sirket'in sir-
durdlebilirlik anlayisi ile bitinlesik sekilde
uygulanmaktadir.

Yil icerisinde alinan stratejik kararlardan
biri olarak; enerji maliyetlerinin azaltilmasi,
elektrik fiyatlarindaki dalgalanmalara karsi
korunma saglanmasi ve karbon ayak izimizin
disirilmesi hedefleri dogrultusunda dnemli
bir adim atilmistir. Bu karar, cevresel sirdi-
rilebilirlige katkida bulunmakla kalmayip,
operasyonel verimliligin artirilmasina da hiz-
met etmistir.

Yonetim Kurulu Uyelerimizin 6zgecmisleri ve
detayli bilgilerine buradan ulasabilirsiniz.

Qua Granite Organizasyon Yapisi'na buradan
ulasabilirsiniz.

Kurumsal yonetim uygulamalari kapsamin-
da detayli bilgiye 2024 Faaliyet Raporu’'ndan
ulasabilirsiniz.

Ust Yénetim Gyelerimizin 6zgecmisleri ve de-
tayli bilgilerine buradan ulasabilirsiniz.

KAYNAGIMIZ DOGA
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https://yatirimci.qua.com.tr/yonetim-kurulu-uyeleri
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KOMITELER

Komiteler; seffaflik, he
ekseninde kurumsal ya
sureclerine rehberlik e

Kurumsal yonetim ilkelerimizi etkin sekil-
de hayata gecirmek amaciyla, Yonetim Ku-
rulumuz binyesinde cesitli uzmanlik alan-
larina odaklanan komiteler olusturduk. Bu
komiteler; seffaflik, hesap verebilirlik ve
surdirulebilirlik ekseninde kurumsal yapi-
mizi desteklemekte ve karar alma sirecle-
rine rehberlik etmektedir.

Denetim Komitesi

Sirketimizin finansal tablolarin dogrulugu-
nun saglanmasi, ic kontrol mekanizmalari-
nin etkinliginin degerlendirilmesi ve mev-
zuata uyumun izlenmesi amaciyla gorev
yapmaktadir. Denetim Komitesi 2024 yili
icerisinde 6 kez toplanmistir.

Komitenin gorev ve calisma esaslarina
buradan erisebilirsiniz.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal yonetim ilkelerine uyumun ar-
tiritmasi, yatirimer iliskileri slreclerinin
degerlendirilmesi ve Yonetim Kurulu'nun
yapisal gelisimine katki saglanmasi ama-
ciyla gbrev yapmaktadir. Aday Gosterme
Komitesi ve Ucret Komitesi gorevleri de

k ve surdurulebilirlik
lemekte ve karar alma

bu komite tarafindan Ustlenilmektedir. Ku-
rumsal Yonetim Komitesi 2024 yili icerisin-
de 4 kez toplanmistir.

Komitenin gorev ve calisma esaslarina
buradan erisebilirsiniz.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Stratejik, finansal ve operasyonel risklerin
onceden tespit edilmesi, degerlendirilme-
si ve gerekli onlemlerin alinmasi amaciyla
faaliyet gostermektedir. Riskin Erken Sap-
tanmasi Komitesi 2024 yili icerisinde 6 kez
toplanmistir.

Komitenin gorev ve calisma esaslarina
buradan erisebilirsiniz.

Siirdiirilebilirlik Komitesi

Cevresel, sosyal ve yonetisimsel siurdi-
rilebilirlik hedeflerimizin  belirlenmesi,
uygulamalarin izlenmesi ve stratejik one-
rilerin gelistirilmesi amaciyla faaliyet gos-
termektedir.  Surdurdlebilirlik  Komitesi
2024 yilinda en az bir kez toplanmistir.

Komitenin gorev ve calisma esaslarina
buradan erisebilirsiniz.

5IMIZ DOGA
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https://drive.google.com/file/d/11xXBZvAOr9wFNLTGVL1lqmy9qvoFRjOl/view
https://drive.google.com/file/d/15ttTqCDJRpG24ObiZX8E2olxVd7bsa5Z/view
https://drive.google.com/file/d/1oncF1yh8_y1o2jx12Ief0Pc42X0v1ST4/view
https://drive.google.com/file/d/15vJ2p9pbFXoL1Up2MvJWJ9o1l6YCGIW_/view
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CEVRE DOSTU URUNLERIMIZz

Uretim siireclerimizde olusan atik malzemeleri geri
kazanarak urunlerimizde yeniden degerlendiriyoruz.

Surdurulebilirligi tretim  anlayisimizin
temel taslarindan biri olarak konumlan-
diriyor, cevresel etkileri en aza indirecek
yenilikci cozlimlerle cevre dostu Urinler
gelistiriyoruz. Bu kapsamda, Uretim si-
reclerimizin her asamasinda dogal kaynak
kullanimini optimize ediyor, enerji ve su ve-
rimliligini artiran uygulamalarla cevresel

performansimizi gliclendiriyoruz.

Uretimimize standart kalinliktaki tek-
nik granit ile basladik ve kisa sire-
de Urdn  portfoyimizi  gelistirerek
sirli  porselen karo dretimine gectik.

Full lappato, mat, metalik ve granilli mat
gibi farkli yizey secenekleri sunarak kire-
sel pazarda bilinirligi artan markalardan
biri olduk. 2024 yilinda 112 yeni Urint dev-
reye alarak Urin yelpazemizi daha da zen-
ginlestirdik.

Uriinlerimizi, ulusal ve uluslararasi kali-
te standartlari cercevesinde (retiyoruz.
TS EN 14411:Bla Grubu(Ek G) standardina
uygun gerceklestirdigimiz Uretim slrec-
lerimiz, CE ve UKCA belgeleriyle tescil-
lenmistir. Bu sayede Urinlerimiz Avrupa
Birligi Ulkeleri basta olmak Uzere pek cok
uluslararasi pazarda yer almaktadir.

Ham madde seciminde dogal kaynaklarin
verimli kullanimina 6zen gosteriyor ve sir-
dirulebilir Gretimin ilk adimi olarak yerel
tedariki destekliyoruz. Ham maddelerimizi,
%100 yerli tedarikcilerden temin ediyoruz.
Bu yaklasimimiz, ham madde tasimacili-
gindan kaynaklanan karbon emisyonlarini
azaltmaya da katki sunmaktadir.

Uretim siireclerimizde olusan atik malze-
meleri geri kazanarak Urinlerimizde ye-
niden degerlendiriyoruz. Bu sayede hem
kaynak kullanimini azaltiyor hem de tretim
sirasinda olusan cevresel etkiyi minimum-
da tutuyoruz.

Enerji verimliligini saglamak amaciyla fi-
rinlarimizda isi geri kazanim sistemleri uy-
guluyoruz. Bacalardan cikan atik isiyi firin
6n kurutma asamasinda degerlendirerek
dogal gaz tlketimini azaltiyoruz. Ayrica
masse hazirlama bdliminde kullanilan
suyu, endistriyel atik su aritma tesisine
gondermeden kendi icerisinde geri do-
nisimlu olarak kullanarak su tiketimini
onemli 6lclide azaltiyoruz.

Cevre ve insan saglgma duyarliigimi-
z1 tescilleyen GREENGUARD ve GREEN-
GUARD GOLD sertifikalarina sahibiz. Bu
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sertifikalar, drinlerimizin ic mekan hava
kalitesine uygun oldugunu ve YOC (Ucucu
Organik Bilesik) icermedigini dogrulamak-
tadir. Ayrica, 1SO 16000 standardina gore
gerceklestirilen testler sonucunda drinle-
rimiz “Ic Ortam Hava Emisyonlari” katego-
risinde A+ seviyesinde siniflandirilmistir.

Uriinlerimizin yasam dongiisiinii analiz
ederek cevresel etkilerini bilimsel yontem-
lerle degerlendiriyoruz. Avrupa normlari-
na uygun olarak 7 mm ve 20 mm kalinligin-
daki Urinlerimiz icin EN 15804 standardi
dogrultusunda EPD (Cevresel Uriin Beyani)
belgelerini aldik. Bu belgeler, trinlerimi-
zin Uretiminden bertarafina kadar olan tim
streclerdeki karbon ayak izi, enerji tiiketi-
mi ve su kullanimi gibi cevresel gdster-
geleri seffaf ve karsilastirilabilir bicimde
ortaya koymaktadir. Detayli bilgi icin EPD
sertifikamizin tamamina buradan ulasabi-
lirsiniz.

Yasam ddngulsu analizleri, yalnizca cevre-
sel etkilerimizi belirlemekle kalmiyor; ayni
zamanda slrdurulebilirlik stratejilerimizin
temelini olusturuyor. Strekli iyilestirme
hedefimiz dogrultusunda bu analizlerden
elde ettigimiz verileri Uretim sireclerimize
entegre ederek cevre dostu tasarim ve pro-
ses gelistirmeye devam ediyoruz.

KAYNAGIMIZ INSAN
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2024 Yilinda
Devreye Alinan
Yeni Urdin Sayisi
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Milyon TL
2024 Yiu
Ar-Ge
Yatirimlari
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AR-GE, INOVASYON VE DiJITALLESME

Ar-Ge calismalarimizi surekli gelistiriyor, bu calismalari
surdurulebilir dretim hedeflerimizle uyumlu sekilde

yurutuyoruz.

Ar-Ge, inovasyon ve dijitallesme alanla-
rinda attigimiz adimlarla hem cevresel
etkilerimizi azaltmayl hem de Uretim ve-
rimliligimizi ve teknolojik yetkinligimizi
glclendirmeyi sirdurdik. Misterileri-
mizin degisen taleplerine en Ust dizeyde
cevap verebilmek amaciyla Ar-Ge calis-
malarimizi strekli gelistiriyor, bu calisma-
lari slrdurdlebilir Gretim hedeflerimizle
uyumlu sekilde ylruttyoruz. 2024 yilinda
Ar-Ge faaliyetlerimiz icin 48 milyon TL tu-
tarinda yatirim gerceklestirdik.

Yalin tretim modeli ve dijitallesme odakli
stratejimiz dogrultusunda, surdurdlebilir
malzeme kullanimini ve karbon emisyon-
larinin azaltitmasini dncelikli hedeflerimiz
arasinda konumlandirdik. Bu kapsamda
ithal yardimci malzemelerin kullanimi-
ni azaltmak amaciyla yurt icindeki teda-
rikcilerimizle is birligi yaparak bazi ithal
malzemelerin yerlilestirilmesine ydnelik
calismalarimizi da strdiriyoruz. Boylece
disa bagimliligi azaltarak hem tedarik gi-
venligimizi sagladik hem de karbon ayak
izimizi disirduk.

Uriinlerimizin dayaniklilik ve performans
kriterlerini artirmak Uzere egilme ve ki-
rilma mukavemetlerini gelistiren yeni
formuller olusturduk. 20 mm Uriin grubu-
muzda ise alternatif graniller ve yeni ge-

listirilen malzemelerle, kaymazlik derecesi
ylksek, kolay temizlenebilir yizeyler gelis-
tirerek Urin gordnimind koruduk. 7 mm
inceligindeki Urinlerimiz sayesinde daha az
ham madde tikettik, kutu ve palet kullani-
mi azalttik ve tek seferde daha fazla nakliye
imkant ile yakit tiketimini azalttik.

Atik yonetimive su geri kazanimi konularin-
da da 6nemliilerlemeler kaydettik. Uretime
basladigimiz itk glinden itibaren sistemden
cikan ham atiklarin geri dontsimind ve
proseste kullanilan atik suyun %100 geri
kazanimi saglayarak dogal kaynaklarin ko-
runmasina katkida bulunduk.

Dijitallesme alaninda da onemli projeler
hayata gecirdik. Uretim hatlarimizdaki si-
recleri dijital araclarla yoneterek kaynak
kullanimint minimize ederken, veri odakli
karar alma kapasitemizi de artirdik. Paket-
leme oncesi nihai Urin kontrol formlarini
dijital ortama tasiyarak gelismis raporla-
ma sagladik. Siparislerin Uretim siirecinde
misteriye 6zel takibini mimkin kilan stok
tipi gelistirme calismalariyla izlenebilirligi
artirdik.

Atik su aritma tesisimizin enerji tiketimi-
ni Veri Toplama Sistemi'ne entegre ederek
yillik bazda izlenebilirligini sagladik. Ayrica
stok yonetimi ve tedarik zinciri sireclerinde
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dijitallesme yoluyla optimizasyon saglaya-
rak maliyetlerimizi dusirdik ve musteri
taleplerine daha hizli yanit verme kabiliye-
timizi gelistirdik.

Kurumsal kaynak planlamasinda kullan-
digimiz Canias ERP sistemiyle tim ic pay-
daslarimizin bilgiye hizli ve kolay erisimi-
ni sagliyor, is sireclerimizde etkinlik ve
seffaflik elde ediyoruz. Bilgi guvenligi ve
kisisel verilerin korunmasina iliskin uygu-
lamalarimizi, Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu cercevesinde yiritiyoruz. 2024
yilinda veri givenligini artirmak amaciyla
DLP(Veri Kaybi Onleme) Projesini haya-
ta gecirdik ve ag segmentasyonu ile MFA
(Cok Faktorlu Kimlik Dogrulamal gibi ileri
diizey teknik givenlik cozimlerini uygula-
maya aldik.

Gelecege yonelik olarak, 2025 sonunda
devreye almayi planladigimiz FKM (Felaket
Kurtarma Merkezi) projesiyle verilerimizin
farkli bir lokasyona yedeklenmesi, sirekli
izlenmesi ve kapsamli risk degerlendirme
stireclerinin isletilmesi hedeflenmektedir.

Sirdirilebilirligi bir dénisim unsuru ola-
rak ele aliyor; yesil teknolojiler, yenilikci
malzemeler ve dijital cézimlerle faaliyet-
lerimizi daha cevreci, daha verimli ve daha
direncli hale getiriyoruz.
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SURDURULEBILIR TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

Tedarik zincirimizde surdurulebilirligi saglamak amaciyla
yerel tedarikcilerle calismaya oncelik veriyoruz.

Tedarik zinciri yonetimini sadece operasyo-
nel bir slirec olarak degil, strdurilebilirlik
hedeflerimizin ayrilmaz parcasi olarak be-
nimsiyoruz. Uretimden teslimata ve satis
sonras! hizmetlere kadar uzanan tim si-
recte; kaynak planlamasi, tedarikci secimi,
drin ve hizmet kalitesi, etik ilkelere uyum
ve cevresel sorumluluk temel kriterlerimiz
arasinda yer almaktadir. Bu anlayis dogrul-
tusunda tedarikcilerimizle uzun vadeli, sef-
faf ve strdurilebiliris birlikleri gelistirmeye
odaklaniyoruz.

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Po-
litikamiz dogrultusunda, tedarikcilerimizin
kalite, cevre ve atik yonetimi, is givenligi,
etik degerler ve sosyal uygunluk konula-
rindaki uygulamalarini dncelikli olarak de-
gerlendiriyoruz. Bu kapsamda, heryil Kalite
Yonetim Sistemleri ve Satin Alma birimleri-
miz bir araya gelerek satin alma kriterleri-
mizi, teknik sartnamelerimizi gdzden gecir-
mekte ve denetim yapacagimiz tedarikcileri
belirlemektedir.

Is ortaklarimizin uymasi gereken calisma
kosullarini yerine getirmemesi durumunda
gerekli dizeltmeleri yapmalarini sagliyo-
ruz; uyarilara ragmen uyum saglanamadigi
durumlarda ise is iliskisini askiya aliyoruz.

Bu yaklasimimizla, Sirketimizin tedarik zin-
ciri sireclerini etkin ve seffaf bir bicimde
yonetiyoruz.

Tedarik zincirimizde sirdurdlebilirligi sag-
lamak amaciyla yerel tedarikcilerle calis-
maya oncelik veriyoruz. 2024 yilinda tedarik
zincirimizin %97,8’ini yerel tedarikcilerden
olusturarak Uretim faaliyetlerimizde vye-
rel ekonomiyi destekleyen, lojistik kaynakli
cevresel etkileri azaltan ve bolgesel deger
yaratimini odagina alan bir tedarik yaklasi-
mi benimsedik.

Ayrica, ham madde temininde cografi yakin-
g1 esas alarak Stke ve cevresindeki lojistik
firmalariyla calisiyor, nakliye kaynakli kar-
bon emisyonlarinin azaltilmasini sagliyoruz.

Tedarik zinciri kaynakli riskleri minimize
etmek amaciyla kritik ham madde alimla-
rimiz icin Urdn alternatifleri gelistiriyoruz.
Boylece tedarik surekliligimizi glvence al-
tina alirken esnek bir tedarik yapisi olustu-
ruyoruz.

Yerlitedarikcilerin desteklenmesini stratejik
bir hedef olarak benimsiyoruz. Bu dogrultu-
da daha dnce yurt disindan temin ettigimiz
bazi Urinleri Grup sirketimiz biinyesinde
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gelistirilen calismalarla artik yurt icinden
temin etmeye basladik. Bu kapsamda, se-
ramik parlatma taslarini grup icindeki fir-
mamiz araciligiyla yerli olarak tedarik edi-
yoruz. Ayrica, laboratuvar is birliklerimizde
islenen verilerin glvenirligini saglamak icin
akreditasyon belgelerini kontrol ediyoruz.

Tedarikcilerimizin performansini kalite, za-
maninda teslimat, teknik belgeler ve stirdi-
rlebilirlik kriterleri Gzerinden degerlendi-
riyoruz. ISO 14001, ISO 45001, 1ISO 50001 ve
TSE gibi belgeler, tedarikci yeterliliklerini
degerlendirmemizde dnemli rol oynamak-
tadir.

Satin alma sireclerimize sirdurilebilirlik
ilkelerini entegre etmek adina risk temelli
yaklasimi benimsiyor; her adimda cevresel
ve sosyal uyumu gozetiyoruz. Surekli ge-
lisen bu yapida tedarikcilerimizle birlikte
ilerleyerek, sirdurilebilir deger zincirimizi
her gecen yil daha da giiclendiriyoruz.

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Poli-
tikamiza buradan ulasabilirsiniz.

KAYNAGIMIZ INSAN

Siirdirilebilir Tedarik Zinciri Yapisi

Yerel Tedarikci Sayisi

585

2022

890

2023

1.151

2024

Yerel Tedarikci Orani

%95,6

2022

%96,6

2023

%97,8

2024
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MUSTERI MEMNUNIYETI

2024 yilinda musteri memnuniyetine yonelik yaklasimimizi
glclendirmek amaciyla “Mutlu Miisteri” platformumuzu

hayata gecirdik.

Misteri memnuniyetini, Uridn ve hizmet
kalitemizi sirekli iyilestirmemize reh-
berlik eden bitlnsel bir strec olarak ele
aliyoruz. Mdusterilerimizin beklentilerini
en Ust dizeyde karsilayabilmek icin etkin
iletisim, zamaninda bilgilendirme, hizli
geridonus ve dijital c6ziimlerle memnuni-
yetlerini dizenli olarak ol¢lyor, yaptigimiz
iyilestirme calismalariyla bu sirecin sir-
dirdlebilirligini sagliyoruz.

2024  yilinda  musteri  memnuniyeti-
ne yonelik yaklasimimizi giclendirmek
amaciyla “Mutlu Miisteri” platformu-
muzu hayata gecirdik. Bu dijital sistem
araciligiyla hem satis hem teknik ope-
rasyon ekiplerimiz, misterilerimizden
gelen tim bildirimleri ve gdrismeleri
kayit altina almakta ve cozim sirecle-
rini anlik olarak takip edebilmektedir.

Sikayetlerin etkin bicimde yonetilme-
sini saglamak adina, misteri sikayet-
leri platforma bayi ve satis muduirleri
araciligiyla iletilmekte, ardindan mis-
terilerimize  bilgilendirme  yapilmak-
ta ve her adim sistem Uzerinden iz-
lenmektedir. Sikayet sonuclarina dair
bildirimleri sistem Uzerinden e-posta ve
SMS yoluyla musterilerimize iletiyoruz.

Slrecin  tamamlanmasinin  ardindan
musteri memnuniyetini degerlendirme-
ye yonelik anket calismalarini uyguluyo-
ruz.

Misteri sikayetlerine 36 saat icerisinde
geri donus sagliyoruz. 2024 yilinda mus-
teri iletisim merkezimize iletilen tim si-
kayetler %100 oraninda yanitlanmistir.

Misteri portfoyimuz; bayiler, ic mimar-
lar, dekorasyon firmalari, muteahhitler
ve nihai misterilerden olusmaktadir.
1.000%in Uzerinde yerli ve yabanci mis-
teri agina sahip olan markamiz, musteri
ihtiyaclarini daha yakindan takip edebil-
mek dijital araclardan faydalanmakta;
musteri memnuniyetine dair verileri di-
zenli olarak izlemektedir.

Satis sonrasi teknik destek sirecleri
kapsaminda, trin kullanimi, uygulama
yontemleri, temizlik ve bakim konularin-
da bilgilendirme amaciyla hazirladigimiz
“Seramik Uriin Kilavuzu” hem misteri-
lerimizin hem de kullanicilarin erisimine
sunulmustur. Kilavuza buradan ulasabi-
lirsiniz.

Misteri memnuniyetine verdigimiz 6nem,
yalnizca sikayet yonetimiyle sinirli kal-
mamakta; ayni zamanda Urin ve hizmet
tasarim sireclerimizin merkezinde yer
almaktadir. Her geri bildirimi gelisim
firsati olarak degerlendiriyor; seffaf, ol-
cllebilir ve katiimci bir memnuniyet y6-
netimi anlayisiyla misterilerimize deger
katmaya devam ediyoruz.

2024 yili itibariyla 1SO 10002 Mdisteri
Memnuniyeti Yonetim Sistemi icin hazir-
lLik stirecimizi baslattik. Bu adim, musteri
memnuniyetini artirma ve marka degeri-
mizi gliclendirme hedeflerimizi destekle-
mektedir.

Miisteri iletisim Merkezine iletilen

Sikayetlerin Yanitlanma Orani (%)

2022 100
2023 100
2024 100

‘,, -
"‘
I ‘

2024°te iletilen

tim sikayetler
%100

yanitlanmistir.
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CEVRE YONETIMI

2024 yilinda gerceklestirdic
etkilerimizi azaltmaya deva

iklim degisikligi, yalnizca cevresel degil;
ekonomik, toplumsal ve kurumsal riskleri
de beraberinde getiren kiresel bir kriz ola-
rak karsimiza cikmaktadir. Dogal kaynakla-
rintikenmesi, biyolojik cesitliligin azalmasi
ve asirl hava olaylarinin artmasi gibi so-
nuclarla kendini gosteren bu sirec, sanayi
kuruluslari basta olmak tzere tim tretim
yapilarinin sorumlulugunu artirmaktadir.

Biz de Qua Granite olarak, cevresel sirdu-
rilebilirligi Uretim ve yonetim stratejimi-
zin merkezine koyuyor; iklim degisikligiyle
micadeleye katki saglamak amaciyla kay-
nak verimliligi, atik yonetimi, suyun korun-
mas! ve yenilenebilir enerji gibi alanlarda
somut adimlar atiyoruz.

Sirdirulebilir seramik karo tretimi kapsa-
mindatimoperasyonlarimizicevresel,sos-
yalve yonetisim odakli bir yaklasimla yiri-
tlyoruz. Enerji ve su gibi dogal kaynaklarin
korunmasinayonelik yontemler gelistiriyor,
streclerimizde dongisel ekonomiyi des-
tekleyen uygulamalara oncelik veriyoruz.

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, 1S0O
50001 Enerji Yonetim Sistemi, ISO 14064-1
Kurumsal Karbon Ayak izi ve EPD belgele-
rimizle cevresel performansimizi ulusla-
raras! standartlara gore izliyor ve gelisti-
riyoruz.

KAYNAGIMIZ INSAN |

EKLER

ygulamalarla cevresel

;
\ .

2024 yilinda gerceklestirdigimiz uygula-
malarla cevresel etkilerimizi azaltmaya
devam ettik. Uretim siireclerinde ortaya
cikan atik suyu, 94.000 m3/glin kapasiteli
endustriyel aritma tesisimizde aritiyor, ar-
dindan %100 oraninda yeniden kullanarak
yeralti su kaynaklarinin korunmasina katki
sagliyoruz.

Bu uygulama ile 2024 yilinda 24.799.450
m?3 suyu geri kazanmay! basardik. Ayrica,
masse hazirlama bolimimuizde kullanilan
suyu da sistem icinde geri donUstirerek su
ve enerji tliketimimizi azaltiyoruz.

Proses kaynakli toz emisyonlarini kontrol
altina almak amaciyla kurdugumuz toz tut-
ma sistemleri sayesinde cikan ham atiklari
%71000ranindaiiretimdeyenidenkullanarak
dogal kaynaklarin tiketimini azaltiyoruz.

Sirdirulebilir ham madde temini kapsa-
minda ise tedariklerimizi biyik olctde
Soke ve cevresinden gerceklestirerek nak-
liye kaynakli karbon emisyonlarinin azal-
tilmasini sagliyoruz. Sera gazi emisyonla-
rinin disirilmesi hedefiyle baslattigimiz
Cati GES yatirimimiz da 2024 yilinda devam
etmistir.
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CEVRE YONETIMI

UN Global Compact Uyesi olarak, Birles-
mis Milletler’in insan haklari, calisma
standartlari, cevre ve yolsuzlukla mica-
dele alanlarindaki 10 evrensel ilkesine tam
uyum taahhtdinde bulunuyoruz. Bu Gyelik
kapsaminda, slrdurilebilir kalkinma he-
defleriyle (SKA] uyumlu bir sekilde cevre-
sel ve sosyal performansimizi gelistirmek
icin calisiyor; surdurdlebilirlik alanindaki
ilerlememizi dizenli olarak raporluyoruz.

Kuresel diizeyde iyi uygulama orneklerini
izleyerek kendi slreclerimize adapte edi-
yor, tedarik zincirinden enerji verimliligine
kadar bircok alanda seffaflik, hesap vere-
bilirlik ve strekliiyilestirme ilkelerine bag-
i kaliyoruz.

2025 ve sonrasina yonelik strdirilebilirlik
hedeflerimiz arasinda iklim degisikligiyle
miucadeleyi daha daileriye tasiyacak proje-
ler yer almakta olup, bu kapsamda karbon
ayak izimizin azaltilmasina ve enerji verim-
Liligi uygulamalarinin genisletilmesine y6-
nelik yatirimlara devam edecegiz.

Cevre ve Sirdurilebilirlik Yoneticimiz ko-
ordinasyonunda cevreyle ilgili konularin
takibi, izlenmesi ve gelistirilmesi calisma-
larini yUrdtiyoruz.
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Biyocesitlilik

Qua Granite olarak, biyocesitliligi ko-
rumanin ekolojik dengeyi ve stirdurile-
bilir yasam kaynaklarini glivence altina
almak icin kritik 6neme sahip oldugu-
nun bilinciyle calismalarimizi yuriti-
yoruz. Biyocesitliligi korumak adina,
faaliyet bolgelerimizdeki flora, fauna,
koruma alanlari ve toprak bilesenle-
rine dair analiz ve degerlendirmeler
yapiyor; kapasite artisi gibi projelerde
potansiyel etkileri g6z oniinde bulundu-
rarak onleyici tedbirler gelistiriyoruz.
Bu kapsamda nehirler, yeralti sulari ve
diger su kaynaklari tzerinde herhangi
bir olumsuz etki olusturmadan Uretim
stireclerimizi stirdiriyoruz.

<

Cevresel Yatirimlar

2024 vyilinda cevresel etkilerimizi
azaltmak ve cevre yonetimi sistemleri-
mizi gliclendirmek amaciyla yaptigimiz
harcamalar 720 bin TL atik yonetimi
faaliyetlerine, 1,3 milyon TL cevresel
yUiktumlilikler adina olmak Uzere top-
lam 2 milyon TL olarak gerceklesmis-
tir. Ayrica, cevresel yatirimlar kapsa-
minda 245,8 milyon TL tutarinda GES
yatirimi yaparak kaynaklarimizi gele-
cege tasiyacak sirdirilebilir altyapi-
lar kurduk.

Cevre Politikamiz

Qua Granite olarak, sirdirilebilir kal-
kinmanin slrdurdlebilir bir cevreyle
mimkin oldugu anlayisiyla faaliyet-
lerimizin cevresel etkilerini ydnetiyor;
atiklarin  kaynaginda onlenmesi, geri
kazanim ve dogal kaynak kullaniminin
azaltilmasini  &nceliklendiriyoruz. k-
lim degisikligiyle micadele kapsamin-
da enerji, su ve sera gazi emisyonlarini
azaltmaya yonelik uygulamalari hayata
gecirirken, yasal uyum ve Cevre Yonetim
Sistemi'nin slrekli iyilestirilmesi dog-
rultusunda cevresel performansimizi
dizenli olarak izliyoruz.

Cevre Politikamizin tamamina buradan
ulasabilirsiniz.
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ENERJI YONETIMI

2.858 hanenin yillik elektrik ihtiyacina denk gelen enerjiyi,
yenilenebilir enerjiden sagladik.

Seramik ve yapi malzemeleri Uretimi, yiksek
enerji tiketimi gerektiren prosesler barindir-
masi nedeniyle enerji yonetimi acisindan kritik
bir neme sahiptir. Ozellikle firinlama ve ku-
rutma gibi enerji yogun asamalar hem Uretim
maliyetleri hem de karbon emisyonlari acisin-
dan sirdirulebilirlik yaklasimimizin odaginda
yer almaktadir. Bu dogrultuda eneriji verimli-
ligini artirmak, sera gazi emisyonlarini azalt-
mak ve yenilenebilir enerji kaynaklarini tretim
sireclerimize entegre etmek amaciyla 2024
yilinda onemli adimlar attik.

» Enerji  verimliligi calismalarimiz  kap-
saminda firin bacalarindan c¢ikan isi-
yi on kurutma asamasinda kullanma-
ya devam ederek hem cevresel hem
de ekonomik kazanimlar elde ettik.

» Fabrika icerisinde ofis ve atdlyelerde
led bant armatirlere gecerek elekt-
rik tiketiminin azaltilmasini  sagladik.

» Enerji verimliligini artirmak ve Kap-
sam 2 emisyonlarinin azaltmak icin
Catt  GES sistemine yatirm yaptik.

» Atk su aritma tesisimizi Qua Granite
Veri Toplama Sistemine entegre ederek
enerji takibini daha etkin hale getirdik.

»  Calisanlarimizin enerji verimliligi konu-
sundaki farkindaligini artirmak adina bil-
gilendirici biltenler yayinladik.

Bdylece tim calisanlarimizin siirece aktif ka-
tilimini tesvik ettik.

2024 yilinda enerji verimliligine yonelik haya-
ta gecirdigimiz uygulamalar sonucunda, 2023
yilina kiyasla elektrik tiketimimizde %13, do-
gal gaz tiketimimizde ise %8 oraninda azalma
sagladik. Bu sonuclar, kaynak kullaniminda
daha sirdurilebilir bir yapiya ulasma hedefi-
mize yonelik kararliligimizin somut bir géster-
gesi olmustur.

Yenilenebilir enerjiye gecis stirecinde ise 2024
yilinda en 6nemli adimi cati GES yatirmimizla
gerceklestirdik.10,2 milyon ABD dolari yati-
rimla gerceklestirdigimiz bu proje kapsamin-
da 150.000 m?'lik alanda kurulu 20,4 MWp ka-
pasiteye sahip bir sistemi hayata gecirdik. GES
sistemimizde yiksek verimli 35.478 adet yeni
nesil Topcon N-Type giines paneli kullandik.
Enerji Uretimini ve sistem verimliligini anlik
takip edebilmek icin “Qua Veri Toplama Sis-
temine” entegre ettik. Cati gibi atil alanlarin
enerji Uretimi icin kullanilmasini saglayarak,
arazi isgalini ortadan kaldirdik ve mevcut ya-
pilarin verimliliginin artirdik.

Yilicinde 8.573.677 kWh elektrik Uretimi ger-
ceklestirerek, 2.858 hanenin yillik elektrik ih-
tiyacina denk gelen enerjiyi yenilenebilir enerji
kaynaklarindan saglamis olduk. Gelecek d&-
nemde GES Uretim oranimizi artirarak enerji
ihtiyacimizin daha buytik bir bolimini yenile-
nebilir kaynaklardan karsilamayi amacliyoruz.
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Kiresel dizeyde giines enerji yatirimlari hiz-
la artarken, biz de bu déniisimin bir parcasi
olmaktan gurur duyuyoruz. Avrupa Yesil Mu-
tabakati ve sinirda karbon diizenlemesi gibi
uluslararasi gelismeler dogrultusunda, 6ni-
muizdeki donemde enerji verimliligi ve yeni-
lenebilir enerji alanlarindaki yatirimlarimiza
kararlilikla devam edecegiz.

Enerji yonetimini kurumsal dizeyde ele ala-
rak, IS0 50001 Enerji Yonetim Sistemi kapsa-
minda faaliyetlerimizi strdirdik. Bu sistem
dogrultusunda, enerji tiketim verilerini du-
zenli olarak izledik, analiz ettik ve sirekli iyi-
lestirme prensibiyle hareket ettik.

2024 yili icinde
8.573.677 kWh
elektrik tretimi
gerceklestirdik.

Enerji Politikamiz

Qua Granite olarak, enerji kaynaklarini ko-
ruma sorumluluguyla tim tesislerimizde
enerji performansini sirekli iyilestirmeyi;
enerji verimliligini artiran Uretim, tasarim ve
teknoloji uygulamalarini 6nceliklendiriyoruz.
Bu dogrultuda yasal gerekliliklere tam uyum
saglayarak enerji ve dogal kaynaklarin verimli
kullanimini destekliyor, enerji yonetim sistem-
lerimiz araciligiyla strdirdlebilir Gretimi ve

farkindaligr gticlendirmeyi hedefliyoruz.

Enerji Politikamizin tamamina buradan ula-
sabilirsiniz.
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20,4 MWp kurulu glce sahip gunes enerjisi sistemimiz
sayesinde Kapsam 2 sera gazi emisyonlarimizi bir onceki
yila kiyasla %12 oraninda azalttik.

iklim degisikligiyle miicadelede (zerimize
disen sorumlulugun bilincinde hareket edi-
yor ve karbon yonetimini entegre cevre stra-
tejimizin temel bilesenlerinden biri olarak
ele aliyoruz. 2024 yilinda da bu yaklasim dog-
rultusunda emisyonlarimizi dizenli olarak
izlemeye, raporlamaya ve azaltmaya yonelik
calismalarimizi sirdirdik.

Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda
Yonetmelik kapsaminda her yil izleme plani-
mizi glincelleyerek emisyon raporumuzu ha-
zirliyor ve akredite kuruluslarca onaylanan
bu raporu Cevre, Sehircilik ve iklim Degisik-
ligi Bakanligrna iletiyoruz.

2021 yiindan bu yana ISO 14064-1 standardi-
na uygun sekilde kurumsal karbon ayak izi-
mizi hesapliyor, yillar arasi karsilastirmalar
yaparak iyilestirme alanlarimizi belirliyoruz.

2024 yili itibariyla sera gazi emisyonlarimizi
azaltma hedefimiz dogrultusunda hayata ge-
cirdigimiz GES yatirimi bu alandaki en somut
adimlarimizdan biri oldu. 20,4 MWp kurulu
glice sahip glines enerjisi sistemimiz saye-
sinde Kapsam 2 sera gazi emisyonlarimiz
bir onceki yila kiyasla %12 oraninda azalttik.
Ayni zamanda, cevreye duyarli tedarik zinciri
yaklasimimiz dogrultusunda, ham madde-
lerimizi agirlikli olarak Soke ve cevresinden

temin ederek nakliye kaynakli emisyonlari-
mizi da azaltiyoruz. Yerleskemiz icinde kisa
mesafeli tasimacilikta elektrikli araclar kul-
lanarak da bu katkiyi destekliyoruz.

Emisyonlarin azaltilmasina yonelik yol hari-
tamizi olusturan diger énemli basliklardan
biri de ekipman dénistmidir. Bu kapsam-
da, dizel yakitli forkliftlerin elektrikli model-
lere donistirilmesine yonelik calismalari-
mizi baslattik.

Emisyon ydnetiminin yalnizca teknik yatirim-
larla sinirli olmadigini biliyoruz. Bu nedenle,
sera gazl hesaplamalarinda veri saglayan
tim birimlere dizenli egitimler gerceklesti-
riyor, calisanlarimiza yonelik sera gazi far-
kindalik oturumlari diizenliyoruz.

Sera gazi emisyon verilerimizi, Sera Gazi
Protokoli Kurumsal Muhasebe ve Raporla-
ma Standardina uygun olarak hazirladik. He-
saplama ve raporlama siireci, bu protokolle
uyumlu bir cerceve sunan 1SO 14064-1:2019
standardinin gerekliliklerini de karsilamak-
tadir. Hesaplanan tim Kapsam 1 dogrudan
sera gazl emisyonlari, Kapsam 2 enerji do-
layli sera gazi emisyonlari ve Kapsam 3 diger
dolayli sera gazi emisyonlari, bu standartlar
cercevesinde, akredite bir Uclincd taraf kuru-
lus tarafindan dogrulanmistir.
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Kapsam 1 dogrudan sera gazi emis-
yonlarina; dogal gaz, LPG, jeneratorde
kullanilan motorin, is makinasi, sirke-
te ait binek araclar, sogutucu gazlar ve
proses emisyonlari dahil edilmistir.

Kapsam 2 ithal edilen enerjiden kay-
nakli dolayli sera gazi emisyonlarina;
elektrik tiiketimine ait emisyonlar da-
hil edilmistir.

Kapsam 3 diger dolayli sera gazi
emisyonlarina; ham madde ve yar-
dimci ham madde tasima, urin tasi-
ma, atiklarin tasinmasi, calisan ise gi-
dis gelis, is seyahatleri, konaklamalar,
satin alinan malzemeler, su tiiketimi,
tedarik edilen yakit ve elektrigin Kap-
sam 1 ve 2 disinda kalan emisyonlari
(WTT), sermaye varliklari, atik ber-
tarafi ve satilan drtnlerin kullanim
oémri sonu faaliyetlerinin sebep oldu-
gu emisyonlar dahil edilmistir.

Karbon envanterimizin hazirlanmasi, hesap-
lamalar ve dogrulama stireclerinin tamami,
Sirket ici uzmanligimizla yurutilmektedir.
Cevre ve Sirdurulebilirlik Yoneticimiz tara-
findan gerceklestirilen bu calismalarla dis
kaynaga ihtiyac duymadan veri givenligini ve
raporlamadaki dogrulugu sagliyoruz.
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olusumunu

onleyecek
iyilestirmeler

yapiyoruz.
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EMISYON YONETIMI VE DEKARBONIZASYON

Sera Gazi Emisyonlari (tCOe)

Kapsam 1 Emisyonlari

168.813

152.723

Degisim Yiizdesi

-%9,5

Kapsam 2 Emisyonlari
60.139
52.933

Degisim Yiizdesi

-%12,0

KAYNAGIMIZ INSAN

Kapsam 3 Emisyonlari

176.135

Degisim Yiizdesi

-%48,9

2023 2024

Hava Emisyonlarinin Yonetimi

Hava emisyonlarinin izlenmesi ve kontrol
altina alinmasi, cevresel sorumluluk an-
layisimizin ayrilmaz bir parcasidir. Sanayi
Kaynakli Hava Kirliligi Kontrold Yonetme-
ligi dogrultusunda, her iki yilda bir gercek-
lestirdigimiz emisyon teyit dlcimleri ile
Uretim faaliyetlerimizden kaynakli emis-
yonlarini izliyor ve etkilerini en aza indiri-
yoruz.

Tesisimizde toz emisyonlarini etkin sekil-
de kontrol altina almak amaciyla sulu ve
kuru tip filtre sistemleri entegre edilmis
olup, bu sistemlerin bakim ve performans

2023 2024

kontrolleri diizenli araliklarla gerceklesti-
rilmektedir. Ayrica ham madde depolama
alanlarimizda yaptigimiz yapisal dizenle-
meler, 6zellikle PM10 emisyonlarinin azal-
tilmasinda etkili olmustur.

Acik ve kapali depolama alanlarimizda toz
olusumunu dnleyecek sekilde fiziksel iyi-
lestirmeler yapilmis, ince toz formundaki
ham maddeler kapali sistemlerde depola-
narak cevreye yayilmalari engellenmistir.

Tesis icerisinde yer alan yollarimizin tama-
mi betonla kaplanmis olup, tesis genelinde
otomatik sulama sistemlerive toz bastirma
ekipmanlariyla desteklenen bir toz kontrol

2023 2024

stratejisi uygulanmaktadir. Bu bitinciil
yaklasimla, sadece yasal uyumu degil,
ayni zamanda cevreye olan saygimizi da
sirdurdlebilirlik performansimiza yan-
sitmaya devam ediyoruz.

Emisyon yonetimi alaninda ortaya koydu-
gumuz bu bitincilyaklasimi, onimizde-
ki yillarda daha da ileri tasiyarak, tretim
slreclerimizi disik karbonlu, cevre dos-
tuve strdirulebilir biryapiya donistirme
yonundeki kararliigimizi strdiriyoruz.
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DONGUSEL EKONOMI VE ATIK YONETIMI

Uretim asamasinda ortaya cikan seramik kiriklarini alternatif
ham madde olarak degerlendirerek hem atik miktarini hem

de karbon emisyonlarini azaltmayi hedefliyoruz.

Atik yonetimi politikamiz dogrultusunda,
donglsel ekonomi yaklasimini Uretim si-
reclerimizin ayrilmaz bir parcasi haline
getiriyoruz. Bu kapsamda dnceligimiz, atik
olusumunu kaynaginda onlemektir. Atik
olusumunun kacinilmaz oldugu durum-
larda ise atiklari kaynaginda ayristirarak
yeniden kullanimi ve geri donisimi esas
aliyoruz. Politika metnimize buradan ula-
sabilirsiniz.

Uretim siireclerimizde olusan atiklarin ye-
niden kullanilmasina yonelik calismalari-
miza yil icerisinde de devam ettik. Bu kap-
samda 32.192 ton aritma camurunu tekrar
Uretime kazandirarak hem dogal kaynak-
lari koruduk hem de ddngiisel ekonomiye
onemli katki sagladik. Boylece cevresel
etkimizi azaltirken sirdurdlebilir kaynak
yonetimi anlayisina da bagli kaldik.

Toz tutma sistemlerimizden elde edilen
ham atiklari Uretim sirecine entegre ede-
rek tamamen geri donUstiridyoruz. Bu sis-
tematik geri kazanim uygulamasi, atiklarin
bertaraf edilmeden yeniden degerlendi-
rilmesini ve ham maddede kayiplarinin
azaltitlmasini sagliyor. %100 geri donisim

orani ile atik yonetimi performansimizi tst
seviyeye tasiyor ve cevresel strdurilebi-
lirlik hedeflerimize somut katkilar sunu-
yoruz.

Uretim hatlarimizda gerceklestirdigimiz
teknik ve proses iyilestirmeleri sonucun-
da, ozellikle dijital baski uygulamalarinda
ortaya cikan atik tlrlerinde kayda deger
bir azalma sagladik. Bu iyilestirmeler, teh-
likeli atik miktarinin bir onceki yila gore
%22 oraninda azaltilmasina katki saglad.
Slrekli iyilestirme yaklasimimiz dogrultu-
sunda slrecleri optimize ederek hem ve-
rimliligimizi artirdik hem de daha cevreci
Uretim adimlarina gectik.

Atik Yonetimi Yonetmeligi'ne gdre atiklari
tehlikeli ve tehlikesiz atik olarak siniflan-
diriyoruz. Tehlikeli atiklari “geri kazanima
gonderilen atiklar ve bertarafa gonderilen
atiklar” tehlikesiz atiklari ise geri kazani-
ma gonderilen atiklar” olarak siniflandi-
riyoruz. Bu atiklari dizenli olarak takip
ediyor ve lisansli firmalar araciligiyla geri
kazanim ya da bertaraf islemlerini gercek-
lestiriyoruz. 2024 yilinda toplam geri kaza-
nim oranimiz %99,99'a ulasmistir.

2024 yilinda olusan atik miktarlarimiz
Ek’te bulunmaktadir.

Ofislerimizde olusan atik pilleri, Tasina-
bilir Pil Ureticileri ve ithalatcilari Dernegi
(TAP)'a ait geri dontstim kutularinda birik-
tiriyor ve ilgili toplama noktalarina gonde-
riyoruz.

Uretim ve operasyonel sireclerde kul-
landigimiz ambalaj malzemelerinin geri
donistirdlebilir olmasina da oncelik ve-
riyoruz. %100 geri donistirilmis malze-
melerden Uretilen oluklu mukavva kutular,
seritler ve kdse koruyucular gibi ambalaj
malzemeleri tercih ediyor, tedarikcileri-
mizden bu konuda yazili beyanlar aliyoruz.

2021 yiinda aldigimiz Sifir Atik Belgesi ile
dogal kaynaklarimizi koruyor ve atik olu-
sumunun en aza indirilmesini sagliyoruz.
Kisa vadede, Uretim asamasinda ortaya
cikan seramik kiriklarini tesis icerisinde
alternatif ham madde olarak degerlendi-
rerek hem atik miktarini hem de karbon
emisyonlarini azaltmayi hedefliyoruz. Bu
yaklasimla, dongtisel ekonomiye etkin kat-
ki saglamaya devam ediyoruz.

KAYNAGIMIZ INSAN

Sifir Atik
Belgesi
ile dogal
kaynaklarimizi
koruyoruz.

36 Qua Granite 2024 Sirdirilebilirlik Raporu



https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/atik-yonetim-politikasi

GIRIS | SURDURULEBILIRLIK STRATEJIMIiZ |  KAYNAGIMIZDEGER | KAYNAGIMIZ DOGA

SU YONETIMI

Su Politikamiz dogrultusunda, olusan atik sularin
%100 geri kazanimini saglayarak kaynak kaybini ve
cevresel etkiyi en aza indiriyoruz.

iklim degisikligi, artan niifus ve endistri-
yel faaliyetler, dinya genelinde temiz su
kaynaklari tUzerinde ciddi baskilar olustur-
maktadir. Su kaynaklarinin strdirilebilir-
ligi, yalnizca cevresel degil ayni zamanda
ekonomik ve sosyal boyutlariyla da kiresel
giindemin en &ncelikli konularindan biridir.

Biz de Qua Granite olarak bu kritik sorum-
lulugun farkindayiz ve Uretim sirecleri-
mizde suyu verimli, geri dondstirilebilir
ve doga dostu yontemlerle kullanmayi 6n-
celikli cevresel hedeflerimiz arasinda ko-
numlandiriyoruz.

2024 yili boyunca suyun etkin kullanimi ve
geri kazanimini tesvik ederek, atik su arit-
ma tesisimizle surdirilebilir su yonetimi
alanindaki cevresel sorumluluklari yeri-
ne getirmeye devam ettik. Bu kapsamda,
94.000 m3/gin kapasiteli endustriyel atik
su aritma tesisimizde prosesten gelen
atik sulari arittiktan sonra %100 oraninda
yeniden kullaniyoruz; bdylece kuyu suyu
ihtiyacimizi minimum dizeyde tutulmasini
sagliyoruz.

Su Politikamiz dogrultusunda, tretim fa-
aliyetlerimiz sonucunda olusan atik sula-
rin %100 geri kazanimini saglayarak hem
kaynak kaybini hem de cevresel etkiyi en
aza indiriyoruz. Bu yaklasim kapsamin-
da, suyun yeniden kullanimini destekleyen
uygulamalar gelistiriyor, cevresel etki de-
gerlendirmeleri cercevesinde suyun et-
kin kullanimina y&nelik aksiyon planlarini
hayata geciriyoruz. Yenilik¢i teknolojiler
ve yasam dongisi yaklasimiyla mevzuata
tam uyumlu, strdirilebilir bir su yonetimi
anlayisini benimsiyoruz.

Su Politikamizin tamamina buradan ulasa-

bilirsiniz.

Toplam Su Tiiketimi (m?)

446957
380.365 354.669

Uriin basina su tiiketimimizi 2023 yilina ki-
yasla %3 oraninda azaltarak kaynak kulla-
nim verimliligimizi artirdik. 2024 yilinda geri
kazanimini sagladigimiz 24.799.450 m?® su
ile yaklasik 295.231 kisinin yillik su ihtiya-
cina esdeger bir tasarruf sagladik. Boylece
dogal kaynaklara olan bagimliligi azaltiyor
ve su donglsinl daha sidrdirilebilir hale
getiriyoruz.

Toplumsal farkindalik olusturmaya da
dnem veriyoruz. Bu dogrultuda, her yil 22
Mart Dinya Su Guni kapsaminda calisan-
larimiz ve paydaslarimiz icin sosyal medya
Uzerinden su yonetimine dair bilgilendirici
icerikler paylasiyor, su tasarrufu konusunda
kolektif bilincin artmasina katki sagliyoruz.

Su kaynaklarini verimli kullanmak, yalnizca
buglnin degil gelecegin sorumlulugudur.
Bu bilincle, su yonetimi politikamizi strekli
gozden geciriyor, performansimizi izliyor ve
dahaileriye donik cevresel kazanimlar elde
etmek icin kararlilikla calisiyoruz.

Uriin Basina Su Tiiketimi (m?® / m? Uretim)

0,0170
0,0148  0,0144

2022 2023 2024

2022 2023 2024

KAYNAGIMIZ INSAN

Uriin
basina su
tiketimimizi
2023’e gore
%3 azalttik.
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INSAN KAYNAKLARI YONETIMI

Kadin istihdamini artirmak ve is gucune esit katilimi
saglamak stratejik hedeflerimiz arasinda yer almaktadir.

Slrdurdlebilir biylimemizin temelini insan
kaynagimiz olusturmaktadir. Nitelikli, yet-
kin ve ylksek motivasyona sahip calisan-
larimizla birlikte basarimizi kalici kilmak
icin giclu bir insan kaynaklari stratejisi
benimsiyoruz.

Tidm slreclerimizi calisanlarimizin gelisi-
mini, refahini ve kuruma bagliligini destek-
leyecek sekilde tasarliyor; kapsayici, adil
ve etik degerlere dayali bir calisma kultird
insa ediyoruz.

Firsat esitligini destekleyen ve dijitalles-
meyle glclendirilmis insan kaynaklari
uygulamalarimiz sayesinde calisan dene-
yimini sdrekli iyilestiriyor; kurum kultiri-
muzl birlikte gelistiriyoruz.

Bu dogrultuda, 2024 yili boyunca hayata
gecirdigimiz uygulamalarimizi ve calisan-
larimiza sundugumuz olanaklari asagidaki
basliklarda ozetliyoruz.

FIRSAT ESIiTLiGi, CESITLILIK VE KAPSA-
YICILIK

Kadin istihdamini artirmak ve is glclne
esit katilimi saglamak stratejik hedefleri-
miz arasinda yer almaktadir. Bu dogrultuda
2016 yiindan bu yana kadin calisan sayimi-
zi artirmaya yonelik calismalarimizi karar-
Lilikla strdirdyoruz. Kadin calisanlarimiz,
Uretim sahasinda da aktif rol almaktadir:

» Kalite Ayrim ve Paketleme Bolu-
minde %37 kadin calisan oranimiz,

» Polisaj-Ebatlama Béliminde %26 ka-
din calisan oranimiz,

bulunmaktadir.

ise alim ve kariyer planlama siireclerimiz-
de cinsiyet, yas, engellilik durumu veya di-
ger sosyo-kulturel faktérlerden bagimsiz
olarak esit firsatlar sunuyoruz. Tim cali-

|  KAYNAGIMIZ DOGA |  KAYNAGIMIZ iINSAN

Calisanlarin Mavi Yaka-Beyaz Yaka Dagilimi

Beyaz Yaka
(%24)

Mavi Yaka
(%76)

Kadin Calisanlarin Mavi Yaka-Beyaz Yaka Dagiimi

Beyaz Yaka
Kadin Calisan
(%23)

Cinsiyete Gore Calisan Dagilimi

sanlarimizin kapsayicl, adil ve glvenli bir
calisma ortaminda yetkinliklerini en Ust
dizeyde gerceklestirebilmelerini destekle-
mek temel ilkelerimiz arasinda yer almak-
tadir.

Mavi Yaka
Kadin Calisan
(%77)
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Sundugumuz
yan haklarla
calisanlarimizin
kisisel yasamlarini
destekliyoruz.

KAYNAGIMIZ DOGA

KAYNAGIMIZ INSAN |

CALISAN BAGLILIGI, MEMNUNIYETI VE REFAHI

Calisanlarimizin geri bildirimlerini kurumsal gelisimimizin
temel girdilerinden biri olarak degerlendiriyoruz.

QuaGraniteolarak,calisanbagliligivemem-
nuniyetini sirdirdlebilir basarinin temel
unsurlarindan biri olarak goruyor; glivene
dayali, kapsayici ve destekleyici bir calisma
ortami olusturmayr onceliklendiriyoruz.

Calisanlarimizin fiziksel, zihinsel ve sosyal
refahini gézeten uygulamalarla is-yasam
dengesini destekliyor, geri bildirim meka-
nizmalari araciligiyla beklenti ve ihtiyaclari
dizenli olarak takip ediyoruz. Bu yakla-
sim dogrultusunda adil, saygili ve gelisimi
tesvik eden bir kurum kultird olusturarak
calisan deneyimini sirekliiyilestirmeyi he-
defliyoruz.

2024 yili icerisinde gerceklestirdigimiz
calisan memnuniyet anketine 100 calisa-
nimiz katilim sagladi. Anket sonuclarina
gore yapilan geri bildirimler dogrultusunda
Cumartesi yarim gin calisma uygulamasi
kaldirilarak calisan memnuniyeti ve moti-
vasyonu artirildi.

Kurumsal ic iletisimimizi siirekli ve etkin
kilmak amaciyla, insan Kaynaklari tarafin-
dan yapilan tim bilgilendirmeleri e-posta,
kurum ici bilten ve More Payroll mobil uy-
gulamasi tzerinden paylasiyoruz. Terfi ve

atama duyurulari, dogum giint kutlamalari
gibi bircok icerik calisanlarimizla bu plat-
form Uzerinden bulusturulmaktadir.

Qua Granite olarak, calisanlarimizin kisi-
sel yasamlarini sundugumuz yan haklarla
destekliyor, daha konforlu ve givenli bir
hale getirmek icin azami caba sarf ediyo-
ruz. Bu kapsamda calisanlarimiza servis,
yemek ve lojman hizmetleri sunmakla bir-
likte; tamamlayici ve 0zel saglik sigortasi
olanaklari da sagliyoruz. Ayrica her bay-
ram doéneminde erzak kolisi destegi vere-
rek sosyal refahlarini desteklemeye devam
ediyoruz.

Calisanlarimizdan aldigimiz geri bildirim-
leri kurumsal gelisimimizin temel girdile-
rinden biri olarak degerlendiriyor; baglilik,
memnuniyet ve refah alanlarinda hayata
gecirdigimiz uygulamalari dizenli olarak
gozden geciriyoruz.

Insan odakli yaklasimimiz dogrultusunda,
calisma ortamimizi strekli iyilestirmeyi,
calisan deneyimini glclendirmeyi ve sir-
dirulebilir basarimizi nitelikli insan kay-
nagimizla birlikte insa etmeyi kararlilikla
sirdirtyoruz.

40
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CALISAN HAKLARI VE GELISIMI

Firsat esitligini esas alarak calisanlarimizin bilgi ve
becerilerini gelistirmeye yonelik egitim ve gelisim firsatlari

sunuyoruz.

insan Kaynaklari Politikamiz dogrultu-
sunda, calisanlarimizin motivasyonunu ve
aidiyet duygusunu giiclendiren, adil ve gi-
venli bir calisma ortami olusturmayi temel
ilke olarak benimsiyoruz.

Firsat esitligini esas alarak calisanlarimi-
zin bilgi ve becerilerini gelistirmeye yonelik
egitim ve gelisim firsatlari sunuyor; per-
formansi objektif kriterlerle degerlendirip
basariyi odillendiriyoruz. Bu yaklasimi,
calisan geri bildirimlerini dikkate alarak
insan kaynaklari politikalarimizi strekli
iyilestirme anlayisiyla sirdirdyoruz.

insan Kaynaklari Politikamizin tamamina
buradan ulasabilirsiniz.

Ayrica tim insan kaynaklari uygulamalari-
mizdaseffaflik,etikdegerlerebaglilikveinsan
haklarina saygi temelilkelerimizdir. Bu kap-
samda yururliukte olan tim politikalarimiza
buradan erisebilirsiniz.

2024 yilinda, 434 kisiye isbasi Oryantasyon
Egitimi ile birlikte Etik Egitimi verdik. Bu
egitimler calisanlarimizin mesleki gelisi-
mini desteklerken, kurumsal etik bilincin
de artirilmasina katki sundu.

Calisanlarimizin kariyer gelisimini des-
teklemek amaciyla acik pozisyonlarimizda
onceligi ic adaylara veriyoruz. 2024 yili bo-
yunca, 23 lise ve Universite 6grencisine staj
imkani sunduk. Staj slrecini basariyla ta-
mamlayan adaylara is istihdami sagladik.

insan Kaynaklari Departmanimiz ile birlik-
te, Adnan Menderes Universitesi kampii-
stinde dizenlenen Kariyer Ginu etkinlikle-
rine katilim sagladik. Etkinlik kapsaminda
6grencilerle bir araya gelerek sektori-
miuze iliskin bilgilendirmelerde bulunduk;
is hayatina dair merak edilen sorulari ya-
nitladik ve kariyer planlamalarina yonelik
yonlendirici paylasimlar gerceklestirdik.

Glney Ege Kalkinma Ajansi (GEKA] tarafin-
dan diizenlenen “Stratejik insan Kaynaklari
Yonetimi” egditimine katilarak insan Kay-
naklari uygulamalarimiza stratejik katki
sagladik. Egitim kapsaminda, insan Kay-
naklari'nin tarihsel gelisimi, ise alim si-
recleri, yeni nesil insan kaynaklari uygula-
malari ve oryantasyon sirecleri gibi temel
konular ele alindi. Ayrica grup calismala-
riyla desteklenen uygulamali oturumlarda,
4T Mulakat Teknigi Uzerine ornek calisma-
lar gerceklestirildi.

KAYNAGIMIZ DEGER

|  KAYNAGIMIZ DOGA

Qua Granite olarak, calisan haklarini ve
gelisimini merkeze alan insan kaynaklari
uygulamalarimizi; egitim, kariyer firsatlari
ve etik degerler cercevesinde bitiincil bir
yaklasimla yonetiyoruz.

Paydaslarla kurdugumuz is birlikleri ve
strekli gelisim odagiyla, nitelikli insan
kaynagimizi giclendirmeyi, calisan deneyi-
miniileritasimayive sirdirulebilir kurum-
sal basarimizi insan odakli uygulamalarla
desteklemeyi kararlilikla strdiriyoruz.

KAYNAGIMIZ INSAN |

2024 yilinda,
23 ogrenciye
staj imkani
sunduk.
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IS ETIGI, SEFFAFLIK VE YASAL UYUM
2024 yili itibariyla Etik Hattimizi devreye aldik.
Qua Granite olarak is slireclerimizde etik degerlere siki sikiya bagli, seffaf, sorumluluk bilinciy-

le hareket eden ve yasal diizenlemelere tam uyum saglayan bir kurumsal yapiinsa ediyoruz. Bu
yaklasim, tim paydaslarimizla glivene dayali iliskiler kurmamizin temelini olusturuyor.

Etik ve Ahlaki Degerler

Cikar

Catismalarindan
Kacinma

/ A\
\ /

Hediye
Kabuliinde
Hassasiyet

Gorev Bilinci

Etik degerlerimiz; sirket kaynaklarinin etkin
kullanimi, cikar catismalarinin onlenmesi,
tedarikci ve misteri iliskilerinde tarafsizlik,
hediye ve davetlerin belirli sinirlar cerce-
vesinde degerlendirilmesi, medya ve kamu
otoriteleriyle iliskilerde kurumsal onay si-
reclerininisletilmesi gibi dizenlemeleriicer-
mektedir.

Tdm calisanlarimizin uymakla yikimld ol-
dugu bu kurallar, kurumsal kiltirimizin
ayrilmaz bir parcasidir_is Etigi Kodu ve Ah-
laki Degerler Politikamiz, etik kod ve dav-
ranis kurallarimizi kapsamaktadir ve tim
paydaslarimizin erisimine acik olarak yayim-
lanmistir.

2024 yili itibariyla devreye aldigimiz Etik Hat-
timiz, tim calisanlarimizin, is ortaklarimizin
ve diger paydaslarimizin etik ilkelerimize ay-
kiri davranislari, yolsuzluk siphelerini ve ya-
sal ihlalleri gizlilik esasina gore bildirebile-
cegi glvenli bir iletisim kanalidir. Bildirimler
gizlilik, misillemeye karsi koruma, tarafsizlik
ve seffaflik ilkeleriyle degerlendirilmektedir.
Etik Hattimiz, yalnizca bildirim mekanizmasi
degil, ayni zamanda kurumsal kaltirimu-
zU glclendiren ve sirdirilebilir basarimizi
destekleyen onemli bir uygulamadir. Etik
Hattimiza buradan ulasabilirsiniz.

Tim calisanlarimiza ulasan bilten calisma-
lari, e-posta bilgilendirmeleri ve More Pay-
roll Insan Kaynaklari Uygulamasi lizerinden
yaptigimiz duyurularla farkindalik calisma-
larimizi dizenli olarak sirdiriyoruz. Sirket
ici iletisimde seffafligi artirmak amaciyla
dijital iletisim kanallarimizi etkin bir bicimde
kullaniyoruz.

Yasal ve sektdrel dizenlemelere uyum si-
reclerimizi insan Kaynaklari, Hukuk, Kalite,
Cevre ve Is Sagligi Guvenligi birimlerinin ko-
ordinasyonunda yuritlyor; mevzuat glincel-
lemelerini ic prosedirlerimize entegre ediyor
ve tim calisanlarimiza diizenli bilgilendirme-
ler sagliyoruz. Faaliyetlerimizi hem ulusal
hem de uluslararasi mevzuata uygun bicimde
sekillendiriyoruz.

Etik degerlere ve seffaflia dayali yonetim an-
layisimiz, calisanlarimizdan yatirimcilarimi-
za, is ortaklarimizdan musterilerimize kadar
tim paydaslarimizin bize duydugu givenin
temelini olusturuyor. Etik disi davranislara
karsi sifir tolerans politikamiz sayesinde ku-
rumsal itibarimizi koruyor ve strdirulebilirli-
gini glivence altina aliyoruz.

Rusvet ve yolsuzlukla mucadeleyi kurum-
sal etik anlayisimizin ayrilmaz bir unsuru
olarak gorlyoruz. Bu kapsamda hazirla-
digimiz Risvet ve Yolsuzlukla Micadele
Prosedirimiiz, sadece sirket icindeki uy-
gulamalari degil, ayni zamanda is ortaklari-
mizla olan iliskilerimizi de kapsamaktadir.

Tidm calisanlarimiz bu prosediirlere uymak-
la yukimludur. Uygunsuzluklarin bildirilmesi
halinde kimlik gizliligi korunur ve sirece kat-
kisindan dolayi takdir yazisi ile tesekkir edilir.
Sirket itibarini ve etik degerlerimizi korumaya
yonelik herihlal titizlikle degerlendirilir ve ge-
rekirse disiplin strecleriisletilir.

Qua Granite olarak yasal dizenlemelere,
sektdr standartlarina ve etik degerlere olan
bagliligimizi koruyarak, is etigini sadece bir
kurumsal gereklilik degil, strdurulebilir bi-
ylimenin ve toplumsal sorumlulugumuzun da
temel ilkesi olarak gormeye devam ediyoruz.
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IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

ls Sagligi ve Giivenligi alaninda proaktif bir yaklasimla
hareket ediyor; yasal mevzuatlara ve kurum

politikalarimiza bagli kaliyoruz.

Calisanlarimizin sagligi ve guvenligi, tim
operasyonlarimizin temel dnceligidir. Is Sagli-
g1 ve Guvenligi alaninda proaktif bir yaklasim-
la hareket ediyor; glivenli ve sirdirdlebilir bir
calisma ortami olusturmak icin yasal mev-
zuatlara ve kurum politikalarimiza siki sikiya
bagli kaliyoruz.

ISG politikamiz, calisan katiimini esas alan,
riskleri 6nceden tespit ederek ortadan kaldir-
may! hedefleyen ve sirekli iyilestirme yakla-
simini benimseyen bir yonetim anlayisini yan-
sitmaktadir.

ISG politikamiza buradan ulasabilirsiniz.

ISG yaklasimimizi ulusal ve uluslararasi stan-
dartlarla bitlnlestiriyoruz. Sirketimiz biinye-
sinde, is sagligi ve givenligi ile ilgili faaliyet-
lerin izlenmesi ve uygulamasindan sorumlu
zel bir ISG Departmanimiz bulunmaktadir.
Boylece is sagligi ve glvenligi performansi-
mizi dizenli olarak izliyor; ic denetimler, kdk
neden analizleri ve bélim bazli geri bildirim
mekanizmalariyla sirekli iyilestirmeye odak-
laniyoruz.

Tirkiye'de yirirlikte olan 6331 sayili is Sag-
ugr ve Givenligi Kanunu ve ilgili mevzuatlar
kapsaminda, olasi riskleri degerlendirmek
ve gerekli onlemleri belirlemek amaciyla bir

ISG Kurulumuz bulunmaktadir. isveren vekili,
ISG uzmanlari, is yeri hekimi/hemsiresi, insan
kaynaklari, calisan temsilcisi ve bélim yone-
ticilerinden olusan bu Kurul, ayda bir toplan-
maktadir.

ISO 45001:2018 Is Sagligi ve Givenligi Yone-
tim Sistemi standardini da tim slreclerimize
entegre ediyoruz. Bu sistem sayesinde sirekli
iyilestirme faaliyetleriyiritiyor ve yasal mev-
zuatlara tam uyum sagliyoruz.

Hayata Gecirdigimiz iSG Uygulamalari

» 2024 yilinda Uretim tesisimizde dogal ha-
valandirmayi artirmak tzere “fenerlik”
sistemleri kurduk. Bu iyilestirme saye-
sinde ic mekan hava sirkilasyonu arti-
rilarak hem termal konfor hem de hava
kalitesi lyilestirilirken, ayni zamanda
cevresel slrdurilebilirlik ve calisan sag-
Ugr acisindan onemli bir adim atilmistir.

» Dis firma calisanlari ve ziyaretciler
icin video destekli “kapi giris egitim-
leri” uygulamasini  baslattik. Egitim-
lerde is sagligr ve givenligine iliskin
temel kurallar hakkinda bilgilendirme
yapilmakta; fabrika sahasinda bulunu-
lan sire boyunca glvenligin saglanmasi
ve risklerin azaltilmasi saglanmaktadir.

KAYNAGIMIZ DEGER

»

»
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Is yeri ergonomisi kapsaminda, calisma
alanlarinicalisanlarimizinfizikselyapisina
uygun sekilde yeniden diizenledik. Kadin
calisanlarimizi, pozitif ayrimcilik ilkesi
dogrultusunda daha uygun is alanlarinda
gorevlendirdik.

Agirkaldirmavetasimagerektirenislericin
uygun kaldirma ekipmanlari ve ergono-
mik yardimci araclar kullandik; ayrica ¢a-
lisanlarimiza kaldirma teknikleri egitim-
leriile farkindaligin artiritmasini sagladik.

Calisanlarimizin fiziksel sagligini ve er-
gonomik uyumunu takip etmek amaciyla
yillik periyodik saglik taramalari gercek-
lestiriyoruz. Bu taramalar, calisanlarimi-
zin saglik durumu ve calisma ortamin-
daki risklere karsi duyartiigini strekli
olarak izlememize saglamaktadir.

Is kazalarinin énlenmesinde &nceligi-
miz toplu koruma yontemlerini uygu-
lamak olup, toplu koruma ydntemle-
rini uygulayamadigimiz  durumlarda
kisisel koruyucu donanimlari etkin bi-
cimde kullaniyoruz. Ornegin; firinlar
bolgesinde sicak seramik karolarin ta-
slyicl bant sistemlerinden el ile alinma-
si sirasinda, calisanlarimiz 1si yalitimi
saglayan ozel eldivenler kullanmaktadir.

ISG kiiltirimizi yayginlastirmak ama-
ciyla gorsel icerikler, bilgilendirici afisler
ve “toolbox talk” uygulamalariyla gtivenli
davranislari tesvik ediyoruz.

KAYNAGIMIZ INSAN

iSG yaklasimimizi
ulusal ve
uluslararasi
standartlarla
bitiinlestiriyoruz.
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iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

ISG Departmanimizin koordinasyonunda yii-
rittigimiz calismalar, yalnizca yasal uyu-
mu saglamakla kalmayip, ayni zamanda ca-
lisanlarimizin memnuniyetini ve fiziksel iyilik
halini artirmayi da hedefliyoruz.

Acil Durum ve Yangin Giivenligi

Acil durumlara hazirlik kapsaminda yillik
tatbikatlar dizenliyor, calisanlarimiza uygu-
lamali yangin sondirme egitimi veriyoruz.
Tdm olasi senaryolara yonelik detayli acil
durum planlarimiz, tahliye yollari ve toplan-
ma alanlariyla birlikte strekli giincelleniyor.

Tatbikat ve egitimler yoluyla calisanlarimi-
zin mudahale becerilerini gelistiriyor, far-
kindaliklarini artiriyoruz. Bu sistematik ve
kapsamli hazirliklar sayesinde, olasi kritik
durumlarda hizli ve etkin muidahale ede-
rek, calisanlarimizin givenligini saglamayi
amacliyoruz.

Egitim ve Farkindalik Programlari

ISG kiltirini giiclendirmek amaciyla, ca-
lisanlarimiza yonelik dizenli egitimler ger-
ceklestirdik. Ise yeni baslayan calisanlarimi-
za 16 saatlik temel ISG egitimi veriyoruz. Bu
temel egitime ek olarak, calisanlarimizin gé-
rev ve ihtiyaclarina yonelik “Yiksekte Guvenli
Calisma Egitimi, Yangin Guvenligi Egitimi ve
Kimyasallarla Givenli Calisma Egitimi” gibi
ek egitimler de sagliyoruz. TUm bu egitimleri
calisanlarimiz goreve baslamadan dnce ve-
riyor ve yilda bir kez tekrarliyoruz.

Ayrica, tehlikeli kimyasallarla calisanlari-
miz icin ADR Farkindalik Egitimi de saglan-
maktadir. Bu egitimi kimyasallarla dogru-
dan temas eden calisanlarimiza 6zel olarak
veriyoruz.

Qua Granite olarak, egitim ve farkinda-
lik calismalarini yalnizca bir gelisim araci
degil, kurum kiltirimuzin giclenmesini
ve sirdurulebilir basarimizin devamliligini
saglayan temel yapi taslarindan biri ola-
rak ele aliyoruz. Bu dogrultuda, 6grenmeyi
destekleyen uygulamalari organizasyonu-
muzun tim kademelerinde kararlilikla sir-
dirmeye devam ediyoruz.

Toplam iSG Egitimi Verilen Kisi Sayisi

5.744
4.878

3.120
2022 2023 2024
Toplam iSG Egitimi (kisi*saat)

42.060

36.406 32,336

2022 2023 2024

KAYNAGIMIZ DOGA |  KAYNAGIMIZ iNSAN |

I Temel
ISG Egitimi

1.238

Katilimci

ADR Genel
Bilin¢clendirme Egitimi

78

Katilimci

Kimyasallarla
Givenli Calisma Egitimi

664

Katilimci

Yiiksekte Givenli
Calisma Egitimi

1.060

Katilimci

ilkyardimci
Egitimi

100

Katilimci

Yangin
Egitimi

493

Katilimci
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KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

Hayata gecirdigimiz sosyal sorumluluk calismalariyla,
topluma fayda saglamayi ve paydaslarimizla ortak bir
gelecek insa etmeyi amacliyoruz.

Topluma ve cevreye karsi sorumlulugumu-
zu is modelimizin ayrilmaz bir parcasi ola-
rak gorlyoruz. Surdirilebilir kalkinmaya
katki saglama hedefimiz dogrultusunda, fa-
aliyet gésterdigimiz her alanda sosyal deger
yaratmayi onceliklendiriyoruz.

Egitimden sagliga, cevresel farkindaliktan
gondllulik projelerine kadar genis bir yel-
pazede hayata gecirdigimiz sosyal sorumlu-
luk calismalariyla, bulundugumuz topluma
fayda saglamayi ve paydaslarimizla birlikte
ortak bir gelecek insa etmeyi amacliyoruz.

Kurumsal sosyal sorumluluga yaklasimi-
miz, yalnizca destek vermekle sinirli kal-
miyor; ayni zamanda farkindalik yaratma-
y1, katilimi tesvik etmeyi ve strdirulebilir
toplumsal dontsimin bir parcasi olmayi
hedefliyor.

22 Mart Diinya Su Giinii: Suya Saygi, Gele-
cege Deger

Turkiye'nin en buylk teknik granit Ureticisi
olarak, suyun yasamin kaynagi ve bereke-
tin sembolld oldugunun bilinciyle 22 Mart
Diinya Su GUnu kapsaminda bir dijital far-
kindalik kampanyasi hayata gecirdik. Yapay
zeka destekli bu kampanyamizda, su varlik-
larinin her gecen giin azaldigina ve israfin

dnlenmesinin dnemine dikkat cektik. Sur-
dirdlebilir su yonetimine katki saglamak
amaclyla, bireysel su tasarrufu yontemle-
rine iliskin bilgilendirici icerikler paylastik.
Her damlanin kiymetli oldugu gerceginden
yola cikarak toplumsal farkindaligi artirma-
yI hedefledik.

LOSEV ile Dayanisma: Farkindaliklarimiz-
la Giicleniyoruz

Toplum sagligina yonelik duyarliigimiz
cercevesinde, LOSEV is birligiyle kanser
farkindaligi konusunda anlamli bir etkin-
lige ev sahipligi yaptik. Turkiye genelinde
milyonlarca gondlluslyle faaliyet gdsteren
LOSEV'in temsilcilerini Aydin Stke'de bu-
lunan fabrikamizda agirladik. Gerceklesti-
rilen bilgilendirme toplantisinda; kanserde
erken teshisin 6nemi, gonullilik faaliyetleri
ve LOSEV'in topluma kazandirdigi degerler
lzerine paylasimlarda bulunuldu. Calisan-
larimiz bu bulusmada hem bilgi edindi hem
de dayanisma ruhunu gigclendirdi.

Kizilay is Birligi ile Kan Bagisi: Birlikte Ha-
yat Kurtariyoruz

Sosyal sorumlulugu kurum kaltirimuizin
ayrilmaz bir parcasi olarak goriyoruz. Bu
anlayisla, Tirk Kizilay'i ile dizenli olarak

|  KAYNAGIMIZ DOGA

kan bagisi kampanyalari gerceklestiriyoruz.
Calisanlarimizin gondlld katilimiyla yirat-
tigimiz bu kampanyalar, yalnizca hayat
kurtarmaya aracilik etmekle kalmiyor; ayni
zamanda toplumsal farkindaligi ve dayanis-
ma bilincini de artiriyor. Her bir bagisla bir-
likte iyiligi cogaltiyor, dayanismanin giicini
somut bicimde ortaya koyuyoruz.

Soke MTAL ile Gelecegi Destekliyoruz

Egitime ve genclerin gelisimine verdigimiz
destek kapsaminda, Stke Mesleki ve Tek-
nik Anadolu Lisesi'nin basarilarini gururla
takip ediyoruz. 16. Uluslararasi MEB Robot
Yarismasi'nda Soke MTAL o6grencilerinin
gelistirdigi “Yoga Eldiveni” projesi, serbest
proje kategorisinde 2.687 robot arasinda
Tirkiye 17'ncisi olarak buyik bir basariya
imza atti. Proje, yoga hareketlerinin dogru
yapilmasini desteklemek amaciyla tasar-
lanmis ve parmak hareketlerini sensérler
araciigiyla algilayarak kullanicisina geri
bildirim saglayan akilli bir eldiven sistemine
dayaniyor. Bu basari, yalnizca bir tasarimin
otesinde, genclerin potansiyelini ve yenilikei
distnce gliclni ortaya koyuyor. Biz de bu
slirecin bir parcasi olmaktan ve yerel egiti-
mi desteklemekten gurur duyuyoruz.

KAYNAGIMIZ INSAN

Her bagisla
birlikte iyiligi
cogaltiyoruz.
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KURUMSAL UYELIKLERIMIZ

1904

sy

CiMENTD, CAM, SERAMIK
VE TOPRAK LRLNLERi
iHRACATCILARI BiRLiGi

T-M TURKIYE o EGE
HRACATCILAR iHRACATCI
, MECLISi BIRLIKLE%

SOKE TICARET ODASI

CHAMBER OF COMMERCE

_ TiM (Tiirkiye Ege Maden Cimento, Cam, Seramik SAM Aydin Ticaret Odasi Soke Ticaret Odasi
Ihracatcilar Meclisi) ihracatcilar Birligi ve Toprak Uriinleri (Seramik Arastirma
Ilhracatcilar Birligi Merkezi)

Tc.

- Giiney Ege Kalkinma Ajansi
ISKUR AGEKA
TURKIYE i$ KURUMU

Cl H yatinmer iligkileri
tayid

UN Global Compact TOYID (Yatirimci Kizilay iISKUR GEKA
iliskileri Dernegi)
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YONETIM SISTEMIi SERTIFIKALARIMIZ

Faaliyetlerimizi strdurulebilir kilmak, operasyonel riskleri
azaltmak ve paydas memnuniyetini artirmak amaciyla
yuruttugumuz calismalari, cesitli sertifikalarla belgelendirdik.

Surdurulebilirlik anlayisimiz dogrultusunda ka-
lite, cevre, enerji, is sagligr ve glvenligi alanla-
rinda ulusal ve uluslararasi standartlara uyum-
lu bir yénetim sistemi yaklasimini benimsiyoruz.
Faaliyetlerimizi strdirulebilir kilmak, operas-
yonel riskleri azaltmak ve paydas memnuniyeti-
niartirmak amaciyla ylrittigimuz calismalari,

cesitli sertifikalarla belgelendirdik.
IS0 9001 Kalite

Tiim bu belgeler, surdrilebilirlik hedeflerimize Yonetim Sistemi

ulasmamizda dnemli bir dayanak olustururken,
paydaslarimiza karsi olan sorumlulugumuzu da
somut bicimde yansitmaktadir. Yiksek kalite ve
surdirulebilir Gretim anlayisimizi belgelendir-
meye ve slrekli gelistirmeye kararlilikla devam
ediyoruz.

———=EPD"

THE INTERNATIONAL EPD® SYSTEM

Sertifikalarimizin tamamina buradan ulasilabi-
lirsiniz.

EPD Cevresel Uriin
Beyani

P
QB |uPECF+

QB UPEC.F+

GREENGUARD

IS0 14001 Cevre
Yonetim Sistemi

Sifir Atik Belgesi

UL Greenguard

1S0 45001 is Sagug
ve Giivenligi Yonetim

Sistemi

TSE Tiirk Standartlarina
Uygunluk Belgesi

@

UL Greenguard Gold

GREENGUARD

1SO 50001
Enerji Yonetim Sistemi

s

TSE Cift Yildiz Kriterine
Uygunluk Belgesi

IS0 14064-1 Kurumsal
Karbon Ayak Izi

QB UPEC

3

SASO - Quality Mark

Gost-R Belgesi
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SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERIMIiz

SKA KATKISI HEDEF m BAZ YIL BAZ YIL DEGERI n 2024 2030 2035 2050

13 H

Kapsam 1 Emisyon
Yogunlugunun
Azaltilmasi

tCO,e/ton lretim

2022

0,333

% 5 Azalis

%6 Azalis

%8 Azalis

13 H

Kapsam 2 Emisyon
Yogunlugunun
Azaltilmasi

tCO,e/ton Uretim

2021

0,129

%13 Azalis

%16 Azalis

%20 Azalis

13 H

Yenilenebilir Elektrik
Kullanim Oraninin
Artirilmasi

%

2024

%7

%7

%15

%50

Uriin Basina Kuyu
Suyu Tuketiminin
Azaltilmasi

md/ton Uretim

2022

0,819

0,71

0,568

0,555

1 BARIS, ADALETVE
GOGLOKURUMLAR

5 TOPLUMSAL 10 ESITSIZLIKLERIN
CINSIVETESITLIGH AZALTILMASI

o REX R

Kadin Calisan
Oranimizin
Artirilmasi

%

2021

%15

%18

%17

%20
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CEVRESEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Cevresel Performans Gostergeleri 2022 2023 2024
Elektrik Tiiketimi (GJ) 384.995 493.168 431.125
Dogal Gaz Tiiketimi (GJ) 2.580.205 3.183.770 2.921.050
Toplam Enerji Tiiketimi (GJ) 2.965.200 3.676.938 3.352.175
Toplam Yenilenebilir Enerji Uretimi (GJ) 0 0 30.865
Geri Kazanilan Tehlikeli Atik Miktari (ton) 31,28 31,81 24,96
Bertaraf Edilen Tehlikeli Atik Miktari (ton) 0,02 0,01 0,04
Toplam Tehlikeli Atik Miktari (ton) 31,30 31,82 24,99
Geri Kazanilan Tehlikesiz Atik Miktari (ton) 581,25 3.644,36 801,15
Bertaraf Edilen Tehlikesiz Atik Miktari (ton) 0 0 0
Toplam Tehlikesiz Atik Miktari (ton) 581,25 3.644,36 801,15
Toplam Atik Miktari (ton) 612,55 3.676,18 826,15
Toplam Geri Kazanilan Atik Miktari(ton) 612,53 3.676,17 826,11
Kapsam 1 Emisyon Miktari (tCO,e) 140.675 168.813 152.723
Kapsam 2 Emisyon Miktari (tCO_e) 47.055 60.139 52.933
Kapsam 3 Emisyon Miktari (tCO,e) 119.793 176.135 90.009
NOx (ton) 41 57 56
SOx (ton) 59 159 157
Ucucu Organik Bilesikler (ton) 0 0 0
Sebeke Suyu Tiiketimi (m?) 34.652 68.195 79.248
Yeralti Suyu Tiiketimi (m?) 345.713 378.762 275.421
Toplam Su Tiiketimi (m?) 380.365 446.957 354.669
Geri Kazanilan/Tekrar Kullanilan Su Miktari (m?) 19.562.400 26.785.200 24.799.450
Cevre Egitimi Alan Kisi Sayisi 547 620 628
Cevreyle ilgili Alinan Ceza 0 0 0
IS0 14001 Kapsamindaki Tesis Orani %100 %100 %100
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Sosyal Performans Gastergeleri 2022 2023 2024
Mavi Yaka Beyaz Yaka Toplam Mavi Yaka Beyaz Yaka Toplam Mavi Yaka Beyaz Yaka Toplam
Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam
Beyaz Yaka Calisan Sayisi 106 33 139 192 41 233 192 37 229
Mavi Yaka Calisan Sayisi 802 135 937 818 184 1.002 607 126 733
Yonetim Kurulu’'nda Yer Alan Kisi Sayisi 4 1 5 4 1 5 5 0 5
Yonetim Organlarinda Yer Alan Kisi Sayisi 30 10 40 57 15 72 54 9 63
Kadin Calisan Orani %16 %18 %17
30 Yas Alti Calisan Sayisi 434 578 304
30-50 Yas Araliginda Calisan Sayisi 578 589 586
50 Yas Ustiinde Calisan Sayisi 52 68 72
Engelli Calisan Orani %3 %3 %3
Calisan Devir Orani (Turnover) %44 %4,9 %3,7
iK Egitimi Alan Kisi Sayisi 1.289 1.145 434
IK Egitimi (kisi*saat) 4.193 3.477 868
iSG Egitimi Alan Kisi Sayisi 3.120 5.744 4.878
iSG Egitimilkisi*saat) 36.406 43.060 32.336
Kaza Siklik Orani 105 211 212
Kazadan Kaynakli Kayip Giin Orani 83 105 77
Guin Kayipli Kaza Sayisi 203 282 181
Meslek Hastaligi 0 0 0
Yerel Tedarikci Orani %95,6 %96,6 %97.8
1SO 9001 Kapsamindaki Tesis Orani %100 %100 %100
Miisteri iletisim Merkezi'ne iletilen Sikayetlerin Yanitlanma Orani %100 %100 %100
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GRI iCERIK ENDEKSI

GRI Hizmetleri, icerik Endeksi - Temel Hizmeti (Content Index - Essentials Service) icin GRI icerik Endeksi'nin GRI Standartlarina uygun raporlama gereklilikleriyle tutarli bir sekilde sunul-
dugunu ve endeksteki bilgilerin paydaslaricin acik bir sekilde sunuldugunu ve erisilebilir oldugunu gozden gecirmistir. Bu hizmet raporun Tirkce versiyonu tzerinden gerceklestirilmistir.

Kullanim bildirimi Qua Granite, 1 Ocak-31 Aralik 2024 donemini GRI Standartlarina gore raporlamistir.

LR GRI 1: Kurulus 2021

Seramik sektorine iliskin sektor standardi heniiz hazirlanmadigi icin herhangi bir sektér standardi kullanitlmamistir.
GRISTANDARDI ACIKLAMALAR YER VE/VEYA DIREKT CEVAPLAR
_ Organizasyon ve Raporlama Uygulamalari

2-1 Organizasyon detaylari

Qua Granite Hakkinda, sayfa 07
Kurumsal Yonetim, sayfa 22-23

2-2 Kurulusun sirdirilebilirlik raporlamasina dahil olan kuruluslar Rapor Hakkinda, sayfa 04
2-3 Raporlama donemi, sikligi ve iletisim noktasi Rapor Hakkinda, sayfa 04
2-4 Onceki donem raporuna ait diizeltmeler Yeniden diizenlenen bir beyan bulunmamaktadir.

2-5 Dis giivence Rapora iliskin dis glivence beyani alinmamistir.

Faaliyetler ve Calisanlar

2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve diger is iliskileri

Qua Granite Hakkinda, sayfa 07

Paydaslarla Etkilesimimiz, sayfa 17-18

Cevre Dostu Uriinlerimiz, sayfa 26
Surdirilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 28
insan Kaynaklari Yonetimi, sayfa 39

Sosyal Performans Gostergeleri, sayfa 51

insan Kaynaklari Yonetimi, sayfa 39

Sosyal Performans Géstergeleri, sayfa 51

2-7 Calisanlar

GRI 2: Genel Aciklamalar 2021
2-8 Calisan olmayan isciler

2-9 Yonetisim yapisi ve bilesimi

Kurumsal Yonetim, sayfa 22-23
Komiteler, sayfa 25

2-10 En yliksek yonetim organinin atanmasi ve secilmesi Kurumsal Yonetim, sayfa 22-23

2-11 En ylksek yonetim organinin baskani Kurumsal Yonetim, sayfa 22-23

Kurumsal Yonetim, sayfa 22-23
Komiteler, sayfa 25

2-12 Etkilerin yonetimini denetlemede en yiiksek yonetisim organinin rold

Sirdirdlebilirlik Yonetisimi ve Organizasyonumuz, sayfa 15-16
Komiteler, sayfa 25

2-14 Sirdurulebilirlik raporlamasinda en yiksek yonetisim organinin rolu Surdurilebilirlik Yonetisimi ve Organizasyonumuz, sayfa 15-16
2-15 Cikar catismalari is Etigi, Seffaflik ve Yasal Uyum, sayfa 42

2-13 Etkilerin yonetilmesi icin sorumluluk yetkisi verilmesi
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GRI ICERIK ENDEKSI

GRI STANDARDI ACIKLAMALAR YER VE/VEYA DIREKT CEVAPLAR
GENEL ACIKLAMALAR

2-16 Kritik konularin iletisimi Sirdirdlebilirlik Yonetisimi ve Organizasyonumuz, sayfa 15-16
Kurumsal Y6netip’1, sayfa 22-23

Yonetim Kurulu Ozgecmisleri

Kurumsal Yonetim, sayfa 22-23

Komiteler, sayfa 25

i"nsan Kaynaklari Yonetimi, sayfa 39

Ucretlendirme Politikasi

i“nsan Kaynaklari Yonetimi sayfa 39

Ucretlendirme Politikasi

2-21 Yillik toplam tazminat orani Qua Granite 2024 Faaliyet Raporu

Strateji, Politikalar ve Uygulamalar

Yonetim Kurulu Baskani’'nin Mesaji, sayfa 05

2-22 Surdirilebilir kalkinma stratejisi hakkinda aciklama Sirdurdlebilir Basari Yolculugumuz, sayfa 10

Katki Sagladigimiz Siirdirilebilir Kalkinma Amaclari, sayfa 20
Sirdirilebilirlik Yonetisimi ve Organizasyonumuz, sayfa 15-16
Politikalar

Sirdirilebilirlik Yonetisimi ve Organizasyonumuz, sayfa 15-16
Politikalar

Kurumsal Yonetim, sayfa 22-23

2-25 Olumsuz etkileri diizeltme sirecleri is Etigi, Seffaflik ve Yasal Uyum, sayfa 42

Yonetim Sistemi Sertifikalarimiz, sayfa 48

2-26 Tavsiye alma ve endiselerini dile getirme mekanizmalari is Etigi, Seffaflik ve Yasal Uyum, sayfa 42

Kurumsal Yonetim, sayfa 22-23

is Etigi, Seffaflik ve Yasal Uyum, sayfa 42

2-17 En yliksek yonetim organinin kolektif bilgisi

2-18 En yliksek yonetim organinin performansinin degerlendirilmesi

2-19 Ucretlendirme politikalari

2-20 Ucretin belirlenmesi siireci

GRI 2: Genel Aciklamalar 2021
2-23 Politika taahhutleri

2-24 Politika taahhitlerinin yerlestirilmesi

2-27 Yasa ve yonetmeliklere uygunluk

2-28 Kurumsal Uyelikler Kurumsal Uyeliklerimiz, sayfa 47
2-29 Paydas katilimi yaklasimi Paydaslarla Etkilesimimiz, sayfa 17-18
2-30 Toplu is sozlesmeleri Toplu is s6zlesmesi uygulamasi bulunmamaktadir.
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https://yatirimci.qua.com.tr/yonetim-kurulu-uyeleri
https://drive.google.com/file/u/1/d/1VmVPhz3W63KTtfa-NpenNeOIWNdmbts4/view
https://drive.google.com/file/u/1/d/1VmVPhz3W63KTtfa-NpenNeOIWNdmbts4/view
https://drive.google.com/file/d/1RZEC_2MEBLPtpmiFHNGwk2Oq5EAVx_ZF/view?pli=1
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/politikalar
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GiRIS | SURDURULEBILIRLIK STRATEJIMIZ | KAYNAGIMIZDEGER | KAYNAGIMIZ DOGA

GRI ICERIK ENDEKSI

GRISTANDARDI
ONCELIKLi KONULAR

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

ACIKLAMALAR

3-1 Oncelikli konularin belirlenme siireci

| KAYNAGIMIZ INSAN

YER VE/VEYA DIREKT CEVAPLAR

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19

3-2 Oncelikli konularin listesi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yonetimi

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19
Enerji Yonetimi, sayfa 33
Enerji Politikasi

GRI 302: Enerji 2016

302-1 Kurulus icinde eneriji tiketimi

Enerji Yonetimi, sayfa 33
Cevresel Performans Gostergeleri, sayfa 50

302-3 Enerji yogunlugu

Enerji Yonetimi, sayfa 33
Cevresel Performans Gostergeleri, sayfa 50

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

302-4 Enerji tiketiminin azaltilmasi

3-3 Oncelikli konularin yonetimi

Enerji Yonetimi, sayfa 33
Cevresel Performans Gostergeleri, sayfa 50

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19
Su Yonetimi, sayfa 37
Su Politikasi

GRI 303: Su ve Atik Sular 2018

303-1 Paylasilan bir kaynak olarak su ile etkilesimler

Su Yonetimi, sayfa 37

303-2 Su desarji ile ilgili etkilerin yonetimi

Su Yonetimi, sayfa 37

303-3 Su Cekilmesi

Su Yonetimi, sayfa 37

303-4 Su Desariji

Su Yonetimi, sayfa 37

303-5 Su tiiketimi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yonetimi

Su Yonetimi, sayfa 37
Cevresel Performans Gostergeleri, sayfa 50

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19
Cevre Yonetimi, sayfa 31-32

GRI 304: Biyocesitlilik 2016

304-2 Faaliyetlerin, tGrinlerin ve hizmetlerin biyolojik cesitlilik Uzerindeki etkileri

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yonetimi

Cevre Yonetimi, sayfa 31-32

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19

Cevre Yonetimi, sayfa 31-32

Emisyon Yonetimi ve Dekarbonizasyon, sayfa 34-35
Cevre Politikasi

GRI 305: Emisyonlar 2016

305-1 Dogrudan (Kapsam 1) sera gazi emisyonlari

Emisyon Yonetimi ve Dekarbonizasyon, sayfa 34-35
Cevresel Performans Gostergeleri, sayfa 50

305-2 Enerji dolayli (Kapsam 2] sera gazi emisyonlari

Emisyon Yonetimi ve Dekarbonizasyon, sayfa 34-35
Cevresel Performans Géstergeleri, sayfa 50

305-3 Diger dolayli (Kapsam 3] sera gazi emisyonlari

Emisyon Yonetimi ve Dekarbonizasyon, sayfa 34-35
Cevresel Performans Géstergeleri, sayfa 50

305-5 Sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi

Emisyon Yonetimi ve Dekarbonizasyon, sayfa 34-35
Cevresel Performans Gostergeleri, sayfa 50

305-7 Azot oksitler (NOx), kiikiirt oksitler (SOx] ve diger 6nemli hava emisyonlari

Emisyon Yonetimi ve Dekarbonizasyon, sayfa 34-35
Cevresel Performans Gostergeleri, sayfa 50
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https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/Dosya/Pdf/166bda5962db85.pdf
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/su-politikasi
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/cevre-politikasi

GiRIS | SURDURULEBILIRLIK STRATEJIMIZ | KAYNAGIMIZ DEGER |  KAYNAGIMIZ DOGA | KAYNAGIMIZ INSAN

GRI ICERIK ENDEKSI

GRI STANDARDI ACIKLAMALAR YER VE/VEYA DIREKT CEVAPLAR

ONCELIKLI KONULAR M
ong e ono e A ohe

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Donglisel Ekonomi ve Atik Yonetimi, sayfa 36
Atik Yonetim Politikasi

306-1 Atik Uretimi ve atikla ilgili onemli etkiler Dongisel Ekonomi ve Atik Yonetimi, sayfa 36

306-2 Atikla ilgili 6nemli etkilerin yonetimi Donglisel Ekonomi ve Atik Yonetimi, sayfa 36

GRI 306: Atik 2020 306-3 Uretilen atik Donglisel Ekonomi ve Atik Yonetimi, sayfa 36

Cevresel Performans Gostergeleri, sayfa 50

Dongiisel Ekonomi ve Atik Yonetimi, sayfa 36
Cevresel Performans Gostergeleri, sayfa 50

306-4 Bertaraftan uzaklastirilan atiklar

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Sirdurdlebilir Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 28
Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Politikasi

GRI 308: Tedarikci Cevresel Degerlendirme 2016 308-2 Tedarik zincirinde olumsuz cevresel etkiler ve alinan dnlemler Sirdirilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 28

GRI 414: Tedarikcinin Sosyal Degerlendirilmesi 2016 | 414-2 Tedarik zincirinde olumsuz sosyal etkiler ve alinan dnlemler Sirdirdlebilir Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 28

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Is Saguigr ve Giivenligi, sayfa 43-44
Is Sagligi ve Giivenligi Politikasi

403-1 s sagligi ve glivenligi ydnetim sistemi is Sagligi ve Glivenligi, sayfa 43-44

403-2 Tehlike tanimlama, risk degerlendirmesi ve olay arastirmasi is Sagligi ve Giivenligi, sayfa 43-44

403-3 is sagligi hizmetleri is Saguigi ve Giivenligi, sayfa 43-44

403-4 is sagligi ve giivenligi konusunda isci katiimi, danisma ve iletisim is Sagligi ve Glvenligi, sayfa 43-44

) 403-5 is sagligi ve giivenligi konusunda isci egitimi is Sagligi ve Giivenligi, sayfa 43-44

GRI 403: Is Saglig: ve Giivenligi 2018 403-6 isci saguiginin gelistirilmesi is Saguigi ve Giivenligi, sayfa 43-44

403-7 is iliskileri ile dogrudan baglantili is sagligi ve giivenligi etkilerinin dnlenmesi

ve azaltilmasi Is Sagligr ve Glivenligi, sayfa 43-44

403-8 Is sagligi ve giivenligi yonetim sistemi kapsamindaki isciler is Sagligi ve Giivenligi, sayfa 43-44
is Sagligi ve Glivenligi, sayfa 43-44
Sosyal Performans Géstergeleri, sayfa 51

403-9 isle ilgili yaralanmalar
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https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/atik-yonetim-politikasi
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/sorumlu-satin-alma-ve-tedarik-zinciri-politikasi
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/is-sagligi-ve-guvenligi-politikasi

GiRIS | SURDURULEBILIRLIK STRATEJIMIZ | KAYNAGIMIZ DEGER I

KAYNAGIMIZ DOGA

| KAYNAGIMIZ INSAN

GRI ICERIK ENDEKSI

GRISTANDARDI

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

ACIKLAMALAR

GNCELIKLIKONULAR B 0000 oo

3-3 Oncelikli konularin ydnetimi

YER VE/VEYA DIREKT CEVAPLAR

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19
Calisan Bagliigi, Memnuniyeti ve Refahi, sayfa 40
Calisan Haklari ve Gelisimi, sayfa 41

insan Kaynaklari Politikasi

GRI 404: Egitim ve Ogretim 2016

404-1 Calisan basina yilda ortalama egitim saati

Calisan Haklari ve Gelisimi, sayfa 41
Sosyal Performans Gostergeleri, sayfa 51

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

404-2 Calisan becerilerini gelistirme programlari ve gecis yardim programlari

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Calisan Haklari ve Gelisimi, sayfa 41

Surdurilebilirlik Yonetisimi ve Organizasyonumuz, sayfa 15-16
Onceliklendirme Analizi, sayfa 19

Kurumsal Yonetim, sayfa 22-23

Komiteler, sayfa 25

Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik , sayfa 39

insan Kaynaklari Politikasi

Yonetim Kurulu Cesitlilik ve Kapsayicilik Politikasi

GRI 405: Cesitlilik ve Firsat Esitligi 2016

405-1 Yonetisim organlarinin ve calisanlarin cesitliligi

Kurumsal Yonetim, sayfa 22-23

Komiteler, sayfa 25

Sosyal Performans Géstergeleri, sayfa 51

Yonetim Kurulu Cesitlilik ve Kapsayicilik Politikasi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

405-2 Kadinlarin temel maas ve tcretlerinin erkeklere orani

3-3 Oncelikli konularin ygnetimi

Qua Granite'te calisan ucretlerinde cinsiyet bazli herhangi bir ayrim
bulunmamaktadir.
Ucretlendirme Politikasi

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19

insan Kaynaklari Yonetimi, sayfa 39

is Etigi, Seffaflik ve Yasal Uyum, sayfa 42
Etik Politikasi

is Etigi Kodu ve Ahlaki Degerler

GRI 406: Ayrimciligin Onlenmesi 2016

406-1 Ayrimcilik vakalari ve alinan diizeltici onlemler

is Etigi, Seffaflik ve Yasal Uyum, sayfa 42

GRI 408: Cocuk isciligi 2016

408-1 Cocuk isciligi olaylari bakimindan onemli riske sahip faaliyetler ve tedarikciler

Sirdirilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 28
Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Politikasi

GRI 409: Zorla/Zorunlu Calistirma 2016

409-1 Zorla veya cebren calistirma vakalari bakimindan belirgin risk ettigi belirlenen
faaliyetler ve tedarikgiler ve alinan onlemler

Sirdirdlebilir Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 28
Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Politikasi
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https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/insan-kaynaklari-politikasi
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/insan-kaynaklari-politikasi
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/yonetim-kurulu-cesitlilik-ve-kapsayicilik-politikasi
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/yonetim-kurulu-cesitlilik-ve-kapsayicilik-politikasi
https://drive.google.com/file/d/1VmVPhz3W63KTtfa-NpenNeOIWNdmbts4/view
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/etik-politikasi
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/is-etigi-kodu-ve-ahlaki-degerler
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/sorumlu-satin-alma-ve-tedarik-zinciri-politikasi
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/sorumlu-satin-alma-ve-tedarik-zinciri-politikasi

GIRIS

GRI ICERIK ENDEKSI

GRISTANDARDI

0 0 AR

SURDURULEBILIRLIK STRATEJIMIZ | KAYNAGIMIZ DEGER

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

KAYNAGIMIZ DOGA

ACIKLAMALAR

3-3 Oncelikli konularin ygnetimi

| KAYNAGIMIZ INSAN

YER VE/VEYA DIREKT CEVAPLAR

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19
Kurumsal Sosyal Sorumluluk, sayfa 45

GRI 413: Yerel Toplumlar 2016

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

413-1 Yerel topluluk katilimi, etki degerlendirmeleri ve kalkinma programlari ile
yapilan operasyonlar

3-3 Oncelikli konularin ygnetimi

Kurumsal Sosyal Sorumluluk, sayfa 45

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19
Ar-Ge, inovasyon ve Dijitallesme, sayfa 27

GRI 418: Miisteri Gizliligi 2016

418-1 Misteri gizliliginin ihlali ve misteri verilerinin kaybiyla ilgili kanitlanmis
sikayetler

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yonetimi

3-3 Oncelikli konularin ygnetimi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yonetimi

A c OvVasyo e U

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

3-3 Oncelikli konularin yonetimi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

De
3-3 Oncelikli konularin yénetimi
Opera ohe e e e - g

3-3 Oncelikli konularin yonetimi

Misteri Memnuniyeti, sayfa 29
KVKK Politikasi

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19
Cevre Dostu Uriinlerimiz, sayfa 26
Yonetim Sistemi Sertifikalarimiz, sayfa 48

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19
Cevre Dostu Uriinlerimiz, sayfa 26
EPD 7mm Belgesi

EPD 20mm Belgesi

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19
Yonetim Sistemi Sertifikalarimiz, sayfa 48
Kalite Politikasi

('jncelik_lendirme Analizi, sayfa 19
Ar-Ge, Inovasyon ve Dijitallesme, sayfa 27

Qua Granite Hakkinda, sayfa 07
Sirdirdlebilir Basari Yolculugumuz, sayfa 10
Onceliklendirme Analizi, sayfa 19

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19
Misteri Memnuniyeti, sayfa 29

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19
Yonetim Sistemi Sertifikalarimiz, sayfa 48
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https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/kvkk-politikasi
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/Dosya/Pdf/1652f9e56cbe9d.pdf
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/Dosya/Pdf/1652f9e4041b07.pdf
https://surdurulebilirlik.qua.com.tr/detay/kalite-politikasi

GIRIS

SURDURULEBILIRLIK STRATEJIMIZ | KAYNAGIMIZ DEGER

GRI ICERIK ENDEKSI

GRISTANDARDI

0 0 AR

ACIKLAMALAR

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yonetimi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yonetimi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin ygnetimi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yonetimi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin ygnetimi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yonetimi

KAYNAGIMIZ DOGA

| KAYNAGIMIZ INSAN

YER VE/VEYA DIREKT CEVAPLAR

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19

Cevre Yonetimi, sayfa 31-32

Enerji Yonetimi, sayfa 33

Emisyon Yonetimi ve Dekarbonizasyon, sayfa 34-35
Donglisel Ekonomi ve Atik Yonetimi, sayfa 36

Su Yonetimi, sayfa 37

_('jnceLiklendirme Analizi, sayfa 19
Insan Kaynaklari Yonetimi, sayfa 39

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19
Kurumsal Yonetim, sayfa 22-23

Paydaslarla Etkilesimimiz, sayfa 17-18
Onceliklendirme Analizi, sayfa 19

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19
Kurumsal Yonetim, sayfa 22-23

Onceliklendirme Analizi, sayfa 19
Calisan Haklari ve Gelisimi, sayfa 41
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GIRIS

SURDURULEBILIRLIK STRATEJIMIZ | KAYNAGIMIZ DEGER KAYNAGIMIZ DOGA

KAYNAGIMIZ INSAN

UNGC ENDE

Konular

KSi

Kiiresel ilkeler

Raporun ilgili Boliimii

insan Haklar

ilke 1: Is diinyas, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve bu haklara saygi duymalidir.

Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik
Calisan Haklari ve Gelisimi
is Etigi, Seffaflik ve Yasal Uyum

ilke 2: Is diinyast, insan haklari ihlallerinin suc ortagi olmamalidir.

Surdirilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi
is Etigi, Seffaflik ve Yasal Uyum

Calisma Standartlari

ilke 3: Is diinyasl, calisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere 6zgirligiini desteklemelidir.

Calisan Bagliligr, Memnuniyeti ve Refahi
Calisan Haklari ve Gelisimi
is Etigi, Seffaflik ve Yasal Uyum

Ilke 4: Her tiirlii zorla ve zorunlu calistirilmaya son verilmelidir.

Sirdurilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi
is Etigi, Seffaflik ve Yasal Uyum

ilke 5: Her tiirlii cocuk isciligine son verilmelidir.

Surduralebilir Tedarik Zinciri Yonetimi
Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik
Calisan Haklari ve Gelisimi

is Etigi, Seffaflik ve Yasal Uyum

ilke 6: Ise alma ve calisma siireclerinde ayrimciliga son verilmelidir.

Sektorel Gelismeler
Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik
Calisan Haklari ve Gelisimi

Cevre

ilke 7: Is diinyasl, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari desteklemelidir.

Sirdiralebilirlik Yonetisimi ve Organizasyonumuz
Cevre Yonetimi

ilke 8: Is diinyas!, cevreye ydnelik sorumlulugu artiracak her tiirli faaliyete ve olusuma destek verilmelidir.

Cevre Dostu Uriinlerimiz

Cevre Yonetimi

Enerji Yonetimi
Dongiisel Ekonomi ve Atik Yonetimi

Su Yénetimi
Kurumsal Sosyal Sorumluluk

ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi 6zendirilmelidir.

Cevre Dostu Uriinlerimiz

Ar-Ge, Inovasyon ve Dijitallesme
Enerji Yonetimi

Emisyon Yonetimi ve Dekarbonizasyon
Dongtsel Ekonomi ve Atik Yonetimi

Yolsuzlukla Miicadele

ilke 10: Is diinyasl, riisvet ve harac dahil her tiirli yolsuzlukla miicadele etmelidir.

Is Etigi, Seffaflik ve Yasal Uyum

FINAR tarafindan ézenle iretilmistir.
www.finarkurumsal.com
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